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 Penerima Salinan Terkendali				    Garis Bawah Menunjukkan Pemegang Dokumen ini
1. RUANG LINGKUP
Ruang lingkup yang berlaku dalam proses pembuatan Shipping Instruction (SI) adalah dimulai dari proses pencarian Shipping Cost dan jadwal pengapalan kepada Shipping Agent sampai pada proses penandatangan dan pengiriman SI


2. TUJUAN
Tujuan pembuatan SI ini adalah untuk memastikan bahwa Shipping Agent dapat menyediakan space kapal untuk pengiriman produk PT. Chitose Internasional Tbk ke pelabuhan tujuan.


3.    DEFINISI
3.1.  Shipping Instruction
Surat Instruksi/perintah  dari PT. Chitose Internasional Tbk yang ditujukan kepada Shipping Agent untuk mengirimkan produk ekspor ke pelabuhan tujuan ekspor
3.2.  Shipping Cost
Biaya ongkos angkut yang dikenakan oleh pihak Shipping Agent kepada PT. Chitose Internasional Tbk atas pengiriman barang ekspor dari pelabuhan muat sampai pelabuhan tujuan.
3.3.  Shipping Agent
Perusahaan pengangkut yang bertugas mengirimkan produk ekspor dari pelabuhan muat ke pelabuhan tujuan, baik laut maupun udara

 
4. KETENTUAN UMUM
4.1. Shipping Instruction (SI) mencantumkan syarat-syarat dan kondisi-kondisi yang tercantum dalam L/C atau kontrak.
4.2. Shipping Instruction (SI) harus mencantumkan rencana tanggal stuffing, rencana tanggal pengapalan, nama kapal, dan kondisi lain yang disyaratkan dalam L/C dan kontrak
4.3. Shipping Instruction (SI) dikirimkan kepada Shipping Agent melalui fax dan media lain yang memungkinkan SI ini terkirim
4.4. Cara pembuatan SI lihat proses pembuatan SI
4.5. Instruksi kerja ini berlaku setelah menerima L/C atau kontrak
4.6. Instruksi kerja ini berlaku untuk pengiriman barang ekspor melaui udara dan laut
4.7. Instruksi kerja ini berlaku untuk transaksi ekspor dengan menggunakan L/C atau Non L/C
4.8. Pembuatan SI ini juga merupakan input pembuatan Bill of Lading (B/L)


5. TANGGUNG JAWAB
5.1. Kasie Export Bertanggung jawab dalam membuat SI
5.2. Kasie Export melakukan pencarian dan pengecekan shipping cost dan jadwal kapal
5.3. Kasie Export melakukan penandatangan SI atas sepengetahuan Bisdev Manager Ass. Manager Marketing bertanggung jawab atas berjalannya instruksi kerja ini

6. PROSES
6.1.  Proses pembuatan SI ini adalah dimulai dengan pengecekan jadwal pengapalan
6.2.  Melakukan penyesuaian jadwal kapal dengan jadwal pengiriman produk
6.3.  Bila “Ya” lanjutkan ke proses 6.5, bila “tidak” lanjutkan ke proses 6.4
6.4.  Mencari jadwal pengapalan dan shipping cost yang sesuai
6.5.  Pengkonfirmasian jadwal pengapalan dan shipping cost kepada pihak Shipping Agent
6.6.  Pembuatan SI
6.7.  Penandatangan SI  

7. KONDISI KHUSUS
-

8. RECORD
8.1. Shipping Instruction (SI)

9. LAMPIRAN
-

10. REFERENSI
10.1. ISO 9001:2015, Elemen 4.4. Sistem manajemen mutu dan proses-prosesnya (Quality management system and its processes)
10.2. Manual Sistem Manajemen Terintegrasi PT. CINT
10.3. Permenkes No. 20 tahun 2017 : Cara Pembuatan Alat Kesehatan dan Perbekalan kesehatan Rumah Tangga yang baik

4.3. TINJAUAN KONTRAK (Contract Review)	IK-PSI-01
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