
ALL DEPT ALL DEPT
HUMAN CAPITAL (HC) GENERAL AFFAIR (GA)

PROGRAM    
HC&GA  TAHUNAN 

(BANGUNAN & 
FASILITAS) 

PERMINTAAN 
PERMOHONAN 
BANGUNAN DAN 
ATAU FASILITAS

FORM 
PERMINTAAN 
KARYAWAN (NON 
MPM)

FORM USULAN 
PELATIHAN (NON 
PERENCANAAN)

MATRIK 
KOMPETENSI 
KARYAWAN TIAP 
DEPT

MAN POWER 
PLANNING (MPM) 

TAHUNAN

PERENCANAAN 
TAHUNAN 
(TRAINING NEED 
ANALYSIS) 

MATRIK 
KOMPETENSI
KARYAWAN ALL 
DEPT

FORM PENOLAKAN 
PENGAJUAN :
1. PERMINTAAN 

KARYAMAN
2. USULAN PELATIHAN

APAKAH PERMINTAAN BERUPA : 
1. PROGRAM TAHUNAN
2. NON PROGRAM TAHUNAN 

PENTING

OK

1

IDENTIFIKASI JENIS INPUTAN 
APAKAH :
1. HUMAN CAPITAL
2. GENERAL AFFAIR

FINISH

START

1

APAKAH INPUTAN BERUPA :
1. PROGRAM TAHUNAN BAGIAN 

GENERAL AFFAIR ATAU 
2. PERMOHONAN BANGUNAN & 

FASILITAS (NON PROGRAM 
TAHUNAN)

CEK APAKAH URGENT 
DAN ADA BUDGET

LAKUKAN PEKERJAAN 
SESUAI DENGAN 
PERENCANAAN

BUAT ANALISA TERKAIT :
1. APAKAH INPUTAN URGENT
2. APAKAH BUDGET TERSEDIA 

IDENTIFIKASI INPUTAN APAKAH :
1. PERMINTAAN  KARYAWAN
2. PENGEMBANGAN KARYAWAN
3. PERFORMANCE EVALUATION

IDENTIFIKASI INPUTAN APAKAH :
1. PERMINTAAN  KARYAWAN
2. PENGEMBANGAN KARYAWAN
3. PERFORMAN EVALUATION

JIKA URGENT 
DAN BUDGET 
TERSEDIA

JIKA URGENT 
DAN BUDGET 
TIDAK TERSEDIA

JIKA 
TIDAK 
URGENT

LAKUKAN TAHAPAN PROSES :
1. REALISASI PENAMBAHAN 

KARYAWAN
2. REALISASI PENGEMBANGAN 

KARYAWAN
3. PERFORMAN EVALUATION MINTA PERSETUJUAN 

DARI DIREKSI

1 2

YA

2

URGENT & ADA 
BUDGET

URGENT & TDK 
ADA BUDGET

MINTA 
PERSETUJUAN 
DIREKSI

TIDAK URGENT

OK

2

TDK

YA

1

2

1 2

TDK
FORM PENOLAKAN 
PENGAJUAN 
PERMOHONAN 
BANGUNAN & 
FASILITAS

2

1

 
SERI ISO

HUMAN CAPITAL & GENERAL AFFAIR (HC&GA)

BISNIS PROSES  Direvisi oleh  Revisi  Disetujui oleh  Tgl Efektif  

HC&GA dengan Dept. lain  Mgr. HC  N  Dir ADM  18 Jan 2023  

     Di PT Chitose Internasional, Tbk

     
CINT/HCGA/F-002/BISNIS PROSES


	1. Bispro HC&GA.vsd
	Page-1


