
KETERANGAN BISNIS PROSES TERKAIT: Keterangan SOP Terlkait :

1. FLOW PROSES PERMINTAAN HARDWARE 1. SOP PERMINTAAN HARDWARE

2. FLOW PROSES PEMELIHARAAN MESIN & PERALATAN LAINYA 2. SOP  PERMINTAAN AKSES NETWORK

3. FLOW PROSES INVENTORY HARDWARE 3. SOP INVENTORY HARDWARE



FLOW PROSES  Direvisi oleh  Revisi  Disetujui oleh  Tgl Efektif  

Permintaan Hardware  Ass. Mgr. IT  N  GM Adm  01 Jan 2018

    

Departemen IT
    

 

SERI ISO

HC`

FORM PERMINTAAN

HARDWARE TANDA 

TANGAN MANAGER

CEK KELENGKAPAN ISI 

FORMULIR

KEMBALIKAN KE 

DEPARTEMEN 

PEMINTA UNTUK 

DILENGKAPI

FINISH

START

ALL DEPARTEMEN INFORMATION TECHNOLOGY (IT)

 

 

 

KONFIRMASI

PENOLAKAN

BUAT KONFIRMASI 

PENOLAKAN PERMINTAAN

HC & GA

LENGKAP..?

PELAJARI DAN ANALISA PERMINTAAN 

DENGAN MEMBANDINGKAN TERHADAP  :

1. RENCANA INVESTASI TAHUNAN

2. JUMLAH PENGGUNA KOMPUTER

3. JADWAL PENGGUNAAN KOMPUTER

OK…..?

BUAT SURAT PERMINTAAN 

PEMBELIAN SESUAI 

BARANG YANG DIMINTA

SURAT 

PERMINTAAN 

PEMBELIAN

BUAT KONFIRMASI 

PERSETUJUAN PEMBELIAN

KONFIRMASI

PERSETUJUAN

BUAT PR LEWAT 

SAP SISTEM

TDK

YA



FLOW PROSES  Direvisi oleh  Revisi  Disetujui oleh  Tgl Efektif  

Permintaan Akses Network  Ass. Mgr. IT  N  GM Adm  01 Jan 2018

    

Depertemen IT
    

 

SERI ISO

FORM PERMINTAAN

AKSES NETWORK

PROSES VERIFIKASI AKSES 

UNTUK USER YANG DIMINTA 

SESUAI DEPARTEMEN YANG 

BERSANGKUTAN

NETWORK ADMINISTRATION 

PROSES,USERNAME, 

PASWORD DAN AKSES 

DIRECTORY

FINISH

START

ALL DEPARTEMEN INFORMATION TECHNOLOGY (IT)

 

 

 

KONFIRMASI

USERNAME & 

PASWORD

KONFIRMASI

USERNAME & PASWORD KE 

DEPARTEMEN PEMINTA



LAKUKAN PENDATAAN SEMUA 

HARDWARE DI SEMUA 

DEPARTEMEN :

1. KONDISI BERFUNGSI

2. KONDISI TIDAK BERFUNGSI

3. TANGGAL PENDATAAN

BUAT LIST DAFTAR 

INVENTORY HARDWARE DAN 

TANGGAL UPDATE

FINISH

START

LIST DAFTAR 

INVENTORY 

HARDWARE

FLOW PROSES  Direvisi oleh  Revisi  Disetujui oleh  Tgl Efektif  
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Departemen IT
    

 

SERI ISO

INFORMATION TECHNOLOGY (IT)
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