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1.
RUANG LINGKUP


Instruksi Kerja ini digunakan untuk pelaksanaan dan penerapan teknik statistik untuk Inspeksi dan Pengetesan Penerimaan di Gudang Penerimaan PT. Chitose Indonesia Mfg. yang mencakup bahan baku/komponen Kursi dan Nursing Bed untuk keperluan produksi.







2.
TUJUAN


Instruksi Kerja  ini dimaksudkan untuk :


2.1.
Keefektifan pelaksanaan Inspeksi dan Pengetesan Penerimaan bahan baku/komponen yang masuk di Gudang Penerimaan PT. Chitose Indonesia Mfg.


2.2.
Memudahkan pengambilan keputusan untuk menerima/menolak bahan baku/komponen yang masuk di Gudang Penerimaan PT. Chitose Indonesia Mfg.






3.
DEFINISI


3.1.
Produk 

Adalah Bahan Baku/Komponen, Produk ½ Jadi dan Produk Jadi (Kursi & Nursing Bed).






3.2.
Batch

Adalah ukuran tempat/packing yang digunakan dalam pengiriman suatu produk dari Supplier/Sub Kontraktor ke PT. Chitose Indonesia Mfg. maupun intern PT. Chitose Indonesia Mfg.




3.3.
Lot

Adalah ukuran jumlah kirim dalam satu kali pengiriman/surat jalan oleh Eksternal Supplier/Sub Kontraktor ke PT. Chitose Indonesia Mfg. maupun intern PT. Chitose Indonesia Mfg.

Misal : 5000 batang, 500 lembar, 7500 pcs, MND, NN, MG 730 untuk satu kali produksi.




3.4.
Sampel



Adalah jumlah produk yang diambil sebagai contoh untuk diperiksa dari suatu jumlah lot tertentu.






3.5.
SPS (Standar Pengambilan Sampel)

Adalah tabel yang digunakan sebagai petunjuk dalam pengambilan jumlah sampel yang harus diambil serta keputusannya pada saat melakukan Inspeksi  dan Pengetesan Penerimaan di Gudang Penerimaan sesuai dengan Teknik Statistik yang digunakan :



3.5.1.
SPS type satu (normal) digunakan untuk bahan baku/komponen yang sudah rutin digunakan dari supplier yang sama tanpa ada masalah.



3.5.2.
SPS type dua (diperketat) digunakan untuk bahan baku /komponen yang baru atau yang dalam kondisi bermasalah.




4.
KETENTUAN UMUM


4.1.
Setiap Inspeksi dan Pengetesan Penerimaan, teknik statistik yang digunakan dilakukan sesuai dengan Instruksi Kerja ini.









5.
TANGGUNG JAWAB






5.1.
QA Asst. Manager 



5.1.1.
Bertanggung jawab terhadap pelaksanaan dan keefektifan dari hasil pelaksanaan instruksi kerja ini



5.1.2.
Bertanggung jawab dalam penentuan teknik statistik yang akan digunakan serta penyempurnaan terhadap ketidaksesuaian dari teknik yang digunakan.




5.2.
QA System



5.2.1.
Bertanggung jawab terhadap pembuatan dan penyediaan format-format yang akan digunakan dalam pelaksanaan teknik statistik.



5.2.2.
Bertanggung jawab terhadap pemeliharaan dokumen dan format-format yang ada bila terjadi perubahan atau penggantian.




5.3.
QC 



5.3.1.
Bertanggung jawab terhadap pelaksanaan dan kontrol pelaksanaan dari semua personel QC yang ada dilapangan



5.3.2.
Bertanggung jawab mereview dan menganalisa terhadap semua inputan tentang masalah dan perbaikan terhadap teknik statistik dilapangan




5.4.
Koordinator QC ( Kursi & Nursing Bed )

Bertanggung jawab mengsupervisi dan mengkoordinasi pelaksanaan instruksi kerja ini dilapangan.






5.5.
Operator QC Penerimaan/Proses/Assembling ( Kursi & Nursing Bed )

Bertanggung jawab dalam pelaksanaan inspeksi dengan menggunakan teknik statistik yang sudah ditetapkan









6.
PROSES


Lihat Diagram Alir Instruksi Kerja Teknik Statistik Inspeksi Penerimaan

Input utama berupa Bahan Baku/Komponen yang masuk ke Gudang Penerimaan yang belum diperiksa

Input pendukung berupa Standar Pengambilan Sampel (SPS) 


6.1.
Menentukan banyaknya jumlah sampel yang perlu diambil berdasarkan SPS. 


6.2.
Melakukan Inspeksi dan Pengetesan Penerimaan berdasarkan LIPP/LIPP-NB atau data standar lain yang telah ditentukan.


6.3.
Menyimpulkan dan memutuskan hasil inspeksi 

Proses selesai







7.
KONDISI KHUSUS


7.1.
Pengambilan sample boleh tidak mengacu pada Instruksi Kerja Teknik Statistik yang ditetapkan,jika dalam kondisi khusus (mis: inspeksi 100% atau menggunakan metode penarikan sample yang lain) yang meliputi :



7.1.1.
Barang tersebut dikerjakan dengan cara manual atau perlu tingkat kepresisian yang tinggi dengan kondisi khusus.



7.1.2.
Barang tersebut akan digunakan untuk produk export atau yang akan dieksport dalam bentuk komponen



7.1.3.
Adanya temuan ketidaksesuaian (complain) atau permintaan khusus dari internal dan eksternal customer terhadap produk yang mereka order dari PT Chitose Indonesia Mfg.









8.
RECORD


8.1.
Contoh Lembar Inspeksi dan Pengetesan Penerimaan (LIPP) yang sudah diisi


8.2.
Contoh Lembar Inspeksi dan Pengetesan Penerimaan Nursing Bed (LIPP-NB) yang sudah diisi







9.
LAMPIRAN


9.1.
Formulir Lembar Inspeksi dan Pengetesan Penerimaan (LIPP)


9.2.
Formulir Lembar Inspeksi dan Pengetesan Penerimaan Nursing Bed (LIPP-NB)


9.3.
Standar Pengambilan Sampel(SPS)









10.
REFERENSI


10.1.
Quality Manual


10.2.
Persyaratan ISO 9001:2000, Elemen 8.4. Analisa Data (Analysis Data )
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