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 Penerima Salinan Terkendali				    Garis Bawah Menunjukkan Pemegang Dokumen ini



1. RUANG LINGKUP
Penanganan transaksi Import dengan L/C mulai proses penerimaan bukti aplikasi L/C ke Bank opening dan Purchase Order sampai pada barang diterima digudang PT. Chitose Internasional Tbk.

2. TUJUAN
Untuk memastikan bahwa proses penanganan transaksi Import sesuai dengan L/C yang diterbitkan.

3.   DEFINISI
3.1.  Purchase Order 
	Formulir pembelian yang dikeluarkan untuk pemesanan barang.
3.2.  Proforma Invoice
	Adalah informasi yang dibuat oleh exportir atau penjual barang untuk dijadikan sebagai permohonan pembukaan L/C di Indonesia.
3.3.  Formulir Permohonan Letter of Credit (LC) 
	Permohonan kepada Bank umum di Indonesia untuk menerbitkan Letter of Credit atas  pembelian Import.
3.4.  Letter of Credit (LC) 
Sebuah instrumen yang dikeluarkan oleh sebuah bank atas nama salah satu nasabahnya, yang menguasakan seseorang atau sebuah perusahaan penerima instrumen tersebut menarik wesel atas bank yang bersangkutan atau atas salah satu bank korespondennya bagi kepentingannya, berdasarkan kondisi yang tercantum pada instrumen tersebut.
3.5.  Exportir
	Adalah Pemasok Luar Negri.
3.6.  Nota Debet
	Bukti debet atas rekening permohonan sesuai dengan dengan Letter of Credit (LC) 

4. KETENTUAN UMUM
4.1. Prosedur ini berlaku setelah permohonan pembukaan Letter of Credit (L/C) disetujui oleh Bank.
4.2. Letter of Credit yang diterbitkan sesuai dengan Purchase Order, Proforma Invoice, dan permohonan pembukaan Letter of Credit ( L/C). 
4.3. Proses penyelesaian Letter of Credit (L/C) dilakukan setelah menerima sebagian dokumen atau mendapat informasi dari Bank pembuka L/C.
4.4. Proses Clereance dilakukan setelah memperoleh dokumen yang diperlukan untuk pengeluaran  barang dipabean dianggap lengkap.
4.5. Proses ini dianggap selesai setelah barang diterima di gudang CINT dan jumlahnya sesuai dengan dokumen impornya.
4.6. Barang Impor wajib diperiksa oleh Q A, baik jumlah dan Qualitas
4.7. Bila ada jumlah barang yang tidak sesuai dengan dokumen impornya atau dengan kualitas yang dijanjikan harus diberitahukan kepada penjual

5. TANGGUNG JAWAB
5.1. Officer of Import memastikan dokumen import sesuai dengan Letter of Credit (L/C).
5.2. Officer of Import bertanggung jawab penyelesaian dokumen di Bank
5.3. Officer of Import bertanggung jawab pada proses Clereance
5.4. Ass. Manager Marketing bertanggung jawab atas berjalannya prosedur ini.
5.5. Director menandatangi dokumen Impor (PIB) dan Endorsement pada dokumen import dengan sepengetahuan Ass. Manager Marketing.


6. PROSES
6.1. Menerima Shipping dokumen Import.
6.2. Pemeriksaan dokumen Import, bila setuju lanjutkan ke 6.4 bila tidak lanjutkan  ke 6.3
6.3. Permintaan perbaikan Dokumen Import
6.4. Proses bank
6.5. Pembuatan dokumen P I B
6.6. Pembayaran Pungutan Impor melalui Bank Devisa ( Bea Masuk,PPN, PPn BM, PPH)
6.7. Proses Clereance
6.8. Barang masuk di gudang CINT.
6.9. Penyampaian Complain jika ada


7. KONDISI KHUSUS
-

8. RECORD
8.1.  Permohonan Letter of Credit ( L/C).
8.2.  Purchase Order (P.O)
8.3.  Proforma Invoice
   

9. LAMPIRAN
9.1. Letter of Credit ( L/C).

10.  Referensi
10. Manual Sistem Manajemen Terintegrasi
10. ISO 9001:2015 Proses Pembelian 8.4.3 Informasi untuk penyedia eksternal (Information for external providers)
10. Permenkes No. 20 tahun 2017 : Cara Pembuatan Alat Kesehatan dan Perbekalan kesehatan Rumah Tangga yang baik
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