
TEAM ISO 9001:2015
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.
SekreLrriat :Ruang QA PT. Chitoselnaemasioral Jl. lndustri lll l,'lo. 5 Leu4q.j.h-Cimahi.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form i CINT/QA/F-003/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Ketidaksesuaian yang dibmukan pada system mutu perusahaan :

Hasil evaluasi suplier anqkuhn hhun 2019 belum bisa dituniukan
ISO 90012015lrir lK1. Evdusi St-tplier Angk-na1

A2. Persyarahn yang tidakdipenuhiPeByaraEn ISO 9001:2015/Nomor Dokumen : 8.1 Perencanaan dan pengendalian openasional

lo\ediond Dknnkq afl confro,) .. . .. . ... . . ... . ....)... ... . ...
A3. (KhususTemuan Audit [,4utu ) Kateqoi Kelidaksesuaian ; lrayedllieodPerluPerhatian ')
A4. Penemu Ketidaksesuaian

Tanggal

06n4n0

Nama Jabalan

lnbmalAudit

Jandafangan

rvBerry

B, TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan oebaikan/oenceqahan akan dilakukan oleh l\,,lanaqer vano bertanoounqiawab. vaitu :

Nama Departemen TandaTanean

82. Analisis Manageryang bertanggungjawab tentang penvebab ketidaksesuaian ;

{ Jika perlu dapat d ilaniutkan pada kertas lain )
83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

I Jika Derlu daDat dilaniut€n Dada kertas lain )

84. RencanaTanqgal PenyelesaianTindakan Perbaikan: .......................................
C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1 . Penyelesaian tindakan periaikan t€G€but iBlah dikajiulang efehifihsnya derEan hasil : EFEKIIFITIDAK EFEKIIF r)

Catatan Verifk$i:

Tanggal Nama Pemedksa Jabatan TandaTangan

') Cuet yang tidak pe u



TEAM ISO 9001:2015
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.
SekEta.iat :Ruang QA PT Chitostnte.n*ional Jl. tndustri ttl No. 5 LeuwEajEh-Cimahi

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAXAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : CINT/QA/F-003/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Ketidaksosuaian yang ditemukan pada sysbm mutu perusahaan :

Hasil pemedksaan dokumen terkait stuktur oqanisasi, job deskripsidan malik kompetensi ler updab, b8lum dilengkapi :- Jobdesc dan so6i8liasi (buKi sosialisasi)untuk personll lim wsrehouse
- Matik kompetensi peBonil

A2. Petsyarahn yang lidakdipenuhiPersyarabn ISO 9001:2015iNomor Dokumen : 5.3 Peran organisasi , hnggung jav{ab dan otoritas
... . . . .. . (Organizational rules, rcsponsibilities and aulhotities), . ,,,.,,,,
A3. {KhususTemuan Audit Mutu ) Kateqoi Ketidaksesuaian : llayedl{if,o/PerluPerhatiar ')
A4. Penemu Ketidaksesuaian

Tanggal

06i0420

Nama

Berry

Jabahn

lntemal Audit

TandaTangan

b\.,
B. TINDAKAI.I PERBAIKAN
Bl.Tindakan perbaikan/pencegahan akan dilakukan oleh iranager yang berhnggungjawab, yaitu I

Nama Departemen TandaTangan

82. Analisis Manager yang bertanggungjawab tentang penvebab ketidaksesuaian :

(Jika pedu dapat dilaniutkaq pada kerlas lain )
83. Rencanatindakan perbaikan yang akan dilakukan:

(Jika perlu dapat dilanju$(an pada kertas lain )

M. RencanaTanqgal Penyelesaianlindakan Perbaikan: ....

C. KAJI ULAI'IG EFEKIIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan pebaikan tercebut telah dikajiutang efehitihsnya dengan ha-it 

=FElfitF[tDAKEFEmF")Cahtan Vedfka6i:

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan

) Corct yeng tihk po u


