““ TEAM ISO 9001:2015
« PT. CHITOSE INTERNASIONAL Tbk.

. Sekretariat: Ruang QA PT. Chitose Internasional JI. Industri ll No. 5 Leuwigajah - Cimabhi.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN (F-TKTP)

Form :CINT/QA/F-003/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN

A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Terkait dengan permintaan kas Bon uang cash untuk kebutuhan diluar perencanaan aturan sudah ada, akan tetapi belum dibuat
secara tertulis

( Jika periu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan ISO 9001: 2015/Nomor Dokumen : 7.5. Informasi terdokumentasi

A3. (Khusus Temuan Audit Mutu) Kategori Ketidaksesuaian : MayorfMinor/PerluPerhatian *}

Ad. Penemu Ketidaksesuaian

Tanggal Nama Jabatan nda Tangan

8 April 2020 Agung T. & Berry. Auditor Intemal . / .................

B. TINDAKAN PERBAIKAN

B1.Tindakan perbaikan/pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggungjawab, yaitu :

Nama Departemen TandaTangan

Dessy Y Finance e

B2. Analisis Manager yang bertanggungjawab tentang penyebab ketidaksesuaian :
Ban\jak&njg germ’m%aor\ @embaga(ar\ &M«g@f\ Staus  Ucgent Y PO pdlutssi yong ktdok trasuke
dolom ACS

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

B3. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

At\dn (_{LbUU%KClﬂ a{u{an Khogbs— ngemw @(mlﬂh}a(\ dgl’\ Q}U{"Uf Uf‘gemj( %

(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

B4. Rencana Tanggal Penyelesaian Tindakan Perbaikan: iU 020

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS

C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIFITIDAK EFEKTIF.*)
Catatan Verifikasi:

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan

¥) Coret yang tidak perlu



" TEAM ISO 9001:2015
« PT. CHITOSE INTERNASIONAL Tbk.

. il Sekretariat: Ruang QA PT. Chitose Internasional JI. Industri il No. 5 Leuwigajah - Cimahi.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN (F-TKTP)

Form :CINT/QA/F-003/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN

A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :
Job deskripsi bagian FNA belum up date sesuai dengan kondisi actual tahun 2020 dan belum sosialisasi

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan ISO 9001: 2015/Nomor Dokumen : 7.1. Sumber Daya 7.1.2 Orang

A3. (Khusus Temuan Audit Mutu) Kategori Ketidaksesuaian : Mayer/Miner/PeriuPerhatian *)

Ad. Penemu Ketidaksesuaian

Tanggal Nama Jabatan Tanda Tangan

8 April 2020 Agung T. & bery. Auditor Intemal Spviags e RO ES

B. TINDAKAN PERBAIKAN

B1.Tindakan perbaikan/pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggungjawab, yaitu :

Nama Departemen TandaTangan

Dessy Y Finance e,

B2. Analisis Manager yang bertanggungjawab tentang penyebab ketidaksesuaian :
Mastts meavoggu keposklan dan HC |, Sehuburgan dengon fergpjuon ¥ambabon  Stag

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

B3. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

follow up e HC \’Ya[)aﬂ bacgek  peugajuoa &a(;oj kecealGsast .

(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

B4. Rencana Tanggal Penyelesaian Tindakan Perbaikan:

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS

C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF/TIDAK EFEKTIF *)
Catatan Verifikasi:

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan

*) Coret yang tidak perlu



