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5 TFAM tSo 9oo1:20'!5
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.
Sek.eia.iat :Ruang QA PT. Chitoselnternasional Ji. lndustri lll No. 5 Leuwigajah-Cimahi

FORMULIR TEMUAN KETTDAKSESUATAN & TTNDAKAN PERBAIKAN(F-TKIP)
lalm : CIN'I'/OA]| 00i/l'lz- lP

A, KETIOAKSESUAIAI'I
l1 (61i/.Lca.L'..n v.n^ rlit6m,'lr.n 

^./,.v.16m 
fri*" eni..h..n .

Grafik statistic tei<ait dengan target Produksidan realisasiserta kegagalan dibanding dengan target kegagalan maks.0.5 0/o belum
licam 'r lina tarcad r
Evidence : konstruksi SO, As-lembling (belum ada)

Finishing sudah ada tapi belum dishare di area produksi

( Jika oerlu da0at dilaniutkan oada kertas lain )

42. PersyaBtan yang tidak dipenuhi PeEyaratan ISO 9001 :201 5 i Nomor Dokumen I I 1 Perencanaan dan pengendatian

A3. (KhususTemuan Audit Mutu ) Kateqori Ketidaksesuaian ilftffi++triftcr i PerluPerhatian ')
A4 Penemu Kelidaksdsuaian

16.lLrli?020

Nama

Aquno T

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan pebaikan /pencegahan akan dilakLrkan oleh Manager yano betuiqqunqjawalt. yaitu :

DP4ademen

Prcduksi gteel

82. Analisis f,4anageryang be(anggungjawab tentang pefivebab ketidaksBuaian :

h B:*: t Co e ,k#.*UL) 9-.r u- Lar.,* ).h-\,(,- /tr41 tuhr+.a l'-f} , r.".L!,;

xr- E, n- A* Frud tr.-i !v-l^,v^"
r^ \o"-.0.

Nr-l ^L* A1,",ll.- t^d-f. ftr.*t fNy , <'-l',*v83. Rencana tndakan perbaika. yang akan dilakukan:

(Jika Dedu d aDat dilaniutkan oada kertas lain )

84. Rencana Tanqqal PenyelesaianTindakan Perbaikan .. ......!.1 lr,*.\t o..1a2,,...
i: :.: i: I'i;; :i;i ! aaalif:iiTli
C1. Penyelesaian iindakan perbaikan tersebut telah dikajiulang efektif,tasnya dengan haril : EFEKTIF TIIoAK EFEKTIF )
Catatan Ve fkasi:



TEAM ISO 9001:2015
PT, CHITOSE INTERNASIONAL TbK,
SekEtari6? iRuanq QA PT chitoelnte.nasional Jl I'rdusti lll No 5 Leuwigajah-CimEhi

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : CINT/QA,/F-003/TKTP

A. KETIDAKSESUAIA',I
A1 . Keidaksesuaian yang ditemukan pada systern mutu perusahaan :

Evaluasi analisa rBsiko semester k*1 (Jan - Jun) 2020) belum di buat dan harus memsukkan GPm line sebagai variable dalam
pefiitungan pencapaian secara keseluruhan bagian Produksi steel

I Jika 0€rlu daDat dilaniufran Dada kerbs lain )

A2.PeEyardanyangtidakdipenuhiPeEyaEtsnlSO90012015/NomorDokumen:6.1 Tindakan untuk menanganirisiko dan
Deluanq
A3. (KhususTemuan Audit Nlutu ) Kategori Ketidaksesuaian :'Lryc.J Minor / 9C*.*.{i.. -)

A4. Penemu Ketidaksesuaian

Tanggal

16 Juli2020

Nama

Aqunq T

Jabatan

Auditor

B. TINDAKAN PERBAIKAI{
Bl.Tindakan pedaikan /p€ncegahan akan dilakukan oleh ltlanager yang bedanggungjawab, yaitu : 

^Nama

Anqlinq S

Deparhmen

PRD Steel

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penvebab ketldaksesualan:

'l,vai"r; t''l'" W'n" ktv, C-?'o \),'4.1, W V.4;\ 
*r&,A., $rL &:1"1"4

i JikaoedudaoatdilaniutkanDadakertas lain )

83. Rencana tindakan pebaikan yang akan dilakukan :

(-Prc a,pc^ dr["^r kfhA dara* 1ar,,,\* \(".u1\n.L/4

(Jika Derlu daDat dilaniutkan Dada kertas lain )

84. Re0cana TanggarPenyelesaianTindakan Perbaikan: ... ...t-1.&.^V!i14...M.Jo...

C. KAJI ULAI'IG EFEKTIFITAS

Cl . Penyelesaian lindakan perbaikan bEebut telah dikaji ulang efekiifiEsnya dengan hasil : EFEKIIF ITIDAK EFEKIIF )
Catatan Verifkasi:

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan

*) Cotet yang tidakperlu



TEAM ISO 9001:2015
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.
Sekretaad rRurng QA PT chito*lnte.nasional Ji lndustri lll No 5 Leuwigajah-Cimahi

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Fonn : CINT/QA/F-00]/TKTP

A, KETIDAKSESUAIAN
A l. (elidaksesuaian yang ditenukan pada system mutu perusahaan ;

Analisa terhadap pencapalan Sasaran Mutu tahun 2019 Belum menambahkan C-PRO Iine sebagaid6ar dalam p€rhitungan

pencapaian secara keseluruhan bagian Produksi ste€l

( Jika perlu dapat dilaniut(an pada kerhs lain )

A2. Persyaratan yanO lidak dipenuhj PeEyaratan ISO 9001:2015 / Nomor Dokumen : 6.2 sasaran mutu dan p€rencanaar untuk
mencaDainva
A3. (KhususTemuan Audit Mutu ) Kateqori Ketidaksesuaian i{tffi.{tiiiqr / Perlu Perhatian ')
A4. Penemu Ketidaksesuaian

Tanggal

16 Juli2020

Nama

Aqunq T

Jabatan

Auditor

B. TII{DAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan perbaikan /penceqahan akan dilakukan oleh L,laoaqer yanq be(anqqunqiawab, yaitu : /l

Nama

Anqlinq S

Depanemen

PRD Steel

82. Analisis Manageryang bertanggung jawab tentang oenvebab ketidaksesuaian I

f'Pro bquu^ lit,"r l,"T\r" )'/tl"* Yrfir^y* n-.9"1rn"-- U.tr,\"{ )zt1

( JikaDerludaoatdilaniutkanDadakertas lain )

83. Rencanatrndakan perbaikan yang akan dilakukan :

C W" olr^ 'ltUv") k" y,\i"l, laJr,* kt"h-b* W,-,-- Wu."\q

(Jika pedu daoal dilaniutkan pada kertas lain )
84.RencanaTanqqalPenyelesaianlindakanPerbaika.--lt--ka,1*:1t-)??12---
C, KAJI ULANG EFEXTIFITAS
Cl . Penyelesaian tindakan perbaikan brsebut tehh dikaji uhng €tuktilibsnya dengan hasil : EFEKflF mDAK EFEKIIF')
Cahtan Vedfikasi:

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan

') Coret yang ti&kpe u

t



TEAM ISO 9001:2015
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.
Sekreiaaat jRuang AA Pl Chnos€hl€masionar Ji rndLrstd lrr No. 5 Leuwr.9ajah-Cimahi.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : C[NT/QA/F-003/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Xetidaksesuajan yang djlenukanpadasisbmmutuperusahaan ;

Belum dibuatnya mafiks kompetensi peEonil produl$i GPRO

{ JikaDeriudaoatdilaniutkanDadake as lain )

A2. Pe6yaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan ISO 9001:2015/Nomo0okumen : 5.3 Peran organisasj , tanggungjau,ab dan otodtas
......... (Oqanizational rules, rcsponsibilitbs and authonties)..........
A3. (KhususTemuan Audit lvutu ) KateqoriKetidaksesuaian : lhgq{iegCPerluPerhatiaB')
A4. PenemuKetidaksesuaian

Tanggal

23107120

Nama

,:t
Jabatan

ti

TandaTangan

B. TINDAKAN PERBAIKAN
B 1 .Tindakan p€rbaikan/pencegahanakandilakukanoleh l\,'lanager yang hedanggunqiawab, yaitu :

Nama

h:rk:.1

Departemen

82. Analisis Manag€r yang b€rtsnggungjawab bnhng penvebab kelldaksesuaian :

C\n saor u bcl'r^ Ai\r,^^, ,"d"t, k,*1r\aor.*1a

( Jikaoeduda0atdilaniutkanoadakertas lain )

83. Rencana tifldakan perbaikan yang akan dilakukan :

*Fu- 4\t"^**,- t^+ik+ L*p.r,". v',^h'^'( p.o^.I \ml,^p- C k

( Jika Deriu daoat dilaniutkan oada kedas lain )

84. RencanaTanqqal PenyelesaianTindakan Pe.baik an. . . . . .\ . Jqtr >ya.. .2!.)a. . . . . . . .

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1 . Penyelesaian tindakan p€rbaikan tersebut telah dikaji ulang ebktifitasnya dengan hasil : EFEKTIFITIDAK EF€KIIF *)

Catatan Veriikasi:

Tanggal Nama Pemedksa Jabatan TandaTangan

') Corct yang tidakperlu



TEAM ISO 9001:2015
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.
Sekrebnat:Rlang QA PT. Chitoelnternasionai Jl. lndustri lll No 5 Lelkgajah-Cimahi

FORNULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form :CINT/QA/F-003[KTP

A. KETIDAKSESUAIAN
A1 . Ketidaksesuaian yang dibmutan pada system mutu perusahaan :

Belum adanya bukti so6ialisasi Jobdesk sesuai sfulfir bbaru untuk le,/el Kepala Regu s/d Chiel Officer di Dept Prcduksi Steel

{ Jika Dedu dapatdilanjutGn pada kertas lain )

A2.Pe6yaratanyangtidakdipenuhiPersyaralanlS0900l:2015/NomorDokumen:5.3Peranoeanisasi,hnggungjawabdanotodtas
......... (Organizational rules, rcsponsibilities and authotities)..........
A3. iKhususTemuan Audit lIutu ) KateqodKetidaksesuaian : ltayer/fitirerlPerluPerhatiaG*)
A4. PenemuKetidaksesuaian

Tanggal

23t01120

Nama

*1
Jabatan

t1

TandaTangan

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan Debaikani Denceoahanakandilakukanoleh Manaoer yano b€rtanqqunqiawab. yaitu :

Nama

hg*-r..rr:,

Departemen

F: r..v_ 
.

{ JikaoedudaDatdilaniutkanDadakertas lain )

82. Analisis Manager yang bertarEgungjawab tqtang @yCb$-E$bbQqdq!:

-h,lvlo,;att*; JeBrrrI" \.$rA 6lr, &t'."{t*#^- "{L \ouO &L qU W qfr.* A hn
Pr[-tr;' &r,t

83. Rencana tindakan peftaikan yang akan dilakukan i

/,kt* &t'*"*1,-- b*t.L 1"""/".", .\t&&
O[r+ U $.f..1,: t<al .

( Jika oedu daDat dilaniutGn oada kerhs lain )

r&r^tr.* k-rt"* "l VLt 6v s, Ct"4g/4,;

84. RencanaTangoal PenyelesaranTindakanPedaik an ..n.! ffi!.l*.1?-?.t. ... ...

C. KAJI ULANG EFEKIIFITAS
C1 . Penyelesaian tindakan perbaikan ters€but telah dikaji ulang efektifiEsnya dengan hasil : EFEKIIFIIoAK EFEKIIF r)

Ca{atan Verifk6i:

Tanggal Nama Perneriksa Jabahn fandafangan

-) Cotet yang tidalegflu



TEAM ISO 9001:2015
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.
sekretahdt rRuang aA PT. chiaosolntornasionai Jl. lndl]stri tlr No 5 Leurvbajah4imahi

FORMULIR TEMUAN KETIOAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : CINT/QA/F-003/TKTP

A. KETIOAKSESUAIAN

A1 . Ketjdalsesuaian yang ditemlkan pada si$em nutu prusahaan :

ketehpan terkait sEndar lingkungan, minimal untuk p€oerangan cahaya, suhu dan tlngkat kelembaban dan 55 di alea Prcduksi bolum

kon3isten di implementasikan. Hasll pemedksaan dilapangan untlk checlcheot sbndard (suhu) didapat hasil sbb:

Alea Rangka yamab updab Feb'20, Alea Kons. Las tidak di updab, dm Konst Beding updaEijanuai'2o

( Jika Derlu daDat dilafut(an Dada kenas hin )

A2.PersvaratanyanotidakdipenuhiPe,syaratanlSO900'1:201s/Nomo0okumen:7.'l.4Linqkunganuntukpenqoperasianproses
A3. IKhususTemuan Audit lrutu ) Kateoori Ketidaksesuaian : UayoClliioCPerluPerhatianrl
A4. PenemuKeiidaksesuaian

Tanggal

23Mn0

Nama

Bery,

Jabahn

IA

TandaTangan

&\-
B. TINDAKAN PERBAIKAN
B1.Tindakan pe6aikan/penc€gahanakandilakukanoleh l\,{anager yang be anggungiawab, yaitu:

Nama

l..y.xu]..la, .1,

DeparEmen

Fd,,.'k'

I JikaoerludaoatdilaniutkanDadaketus lain )

92. Analisis Manager yang betunggungjawab tenbng !9!Iq!gh-tqu!b@g3i!!:
\t/^t4-h^0^ b^t^, i d^L,htl@* il+ 6tlr*'("r",1,^" AA Vq.l'^ 4*f* U

9-t"-r.{ b\^l^-\a .

83. Rencanaiindakan perbaikan yang akan dilakukan l

Cl,,Lykrd v!+ c*t* uL* l^u+* g.,-,. U.^,+W^ t{\y L(,,-r^^7"

( Jika D€du daDatdilaniufran oada kerfis lain )

84. RencaDaTanoqal Pe0yejesajanTjndakanPerbajlan: . . . . . .11 . .lo.r,.rt*r . 4 ? q. 
. . . . . .

C. KA.'I ULANG EFEKflFTTAS
C1 . Penyelesaian tindakan pertaikan brsebut telah dikaji uhng efeKifhsnya dengan hasil : EFEIfiIFTTIDAK EFEKTIF ')
Cahtan Vedfkasi:

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan fandafangan

-) Cuet yang lidahpetu

\.



TEAM ISO 900'l:2015
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.
Sekrst hat :Ruang OA PT. Chilos€lnt€rnasional Jl lndudn ll, No. 5 L€uwigajsh-Cimahi.

FORMULIR TEMUAN KETIOAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKIP)
Form : CINT/QA/F-003/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN
A1 . Ketjdaksesuaian yang diFmukan pada systefl nutu perusahaan :

BuKi laporan monitorino dan evaluasi bih ledadi ponyimpangan hasil produl(si terhadap kapasihs nomal ahu target baik lebih ahu
kuEng 10% darih$et yang dibbpkan yang le{adilebih daritiga kalidalam satu brlan s€oara beturut turut dau tidak, belum bisa
ditunjukan

Ex April pencapaian 84%
M8ip€ncapaian 88o/o

Rah rah *etidakbrcapaian 16"/0

( Jiks D€riu daDat dilaniufran Dada kerlas lain )

A2. PeByaraEn yang tidak dipefluhi Persyanabn ISO 9001:2015/Nomo0okumen : 8.5.2 identitkasi dan p€nelesuran (iderti,icsiio,
d /faceil M...................

A3. (KhususTemuan Audit Mrjtu ) Kategori Ketidaksesuaian : ll€{sdl{inodPerluPerhatianJ)
A4. Penemu K€tidaksesuaian

Tanggal

23t07t20

Nama

Berry

Jabatao TandaTangan

L\v"t
B, TI DAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan Derbaikan/penceqahanakandilakukanoleh l\4anaqer yano bertanqqumiawab, yaitu i

Nama

.h.-:r!*l I

Departemen

lrrr.v-
82. Analisis lranausr ydru bsdanggunglawab tenhng lg4yclghlgElEbcgceE! i

(r*f-f I^,+1 y.u"4 \i..r^ aV-"J&* q. "-.1" yt,."* V,*r-uu^

I Jikao€.ludaoatdilaniutkanoadakertas lain )

83. Rencana tindakan perbaikafl yaflg akan dilakukafl :

Ll,i,"r- ,--c!*-7 r.L& &6.-.l. p^ [".i..1^ r. E*-'1:-

(Jika Derlu daDatdilaniutGn oada kertas lain )

M RencanaTanqqalPenyelesaianTindakanPerbaika .......\J...W.\l,a^..2 a......
C, KAJI ULANG EFEKTIFITAS

C1. Penyelesaian tjndakan perbaikan bBebd blah dikaji ulang elehifibsnya derEan hasil : EFBflFmDAK EfEl$lF')
CaEtan Vedfik$i:

Tangga! Nama Pemeriksa Jabalan TandaTangafl

*) Coht ye,rg tide*pe u

\



TEAM ISO 9001:2015
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.
S€ketariat iRuang OA PT Chnos€htemasio.ar Jr rndustd rrl No. 5 leuwlsajah-Cimahi

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKIP)
Form : CINT/QA/F-003/TKTP

A, KETIDAKSESUAIAN
A1. Xetdaksesuaian yang ditemukar pada systen nutu perusahaan :

Di Line ProduksiCPRO belum terdapat:
- Perhitungan Kap6ita6 Real
- Rencana Produksi Bulanan (RPB)

I Jika Derlu dapal dilaniutGn pada ketus lain )

A2.PeEyarahnysngtidakdipenuhiPersyatEtsnlSOgool:2olsNomorDokumen:8.5.2 identifikasidan penelesuran (lderfi,fca{i?,

and t'a{Eab it ...................
A3. lKhusurTemuan Audit Mutu ) Kateqori Ketidaksesuaian : lIax8{@lPerluPerhatian 'l
A4. Penemu Kelldaksesuaian

Tanggal

23n7m

Nama

Beny

Jabatan

IA

TandaTangan

W
B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan pebaikarrp€ncegahanakandilakukanoleh lranager yang bertanggungjawab, yaitu i

Nama

&uli:a 1.

Depademen

..tsr.d*h . .

82. Analisis Mafag€ryang bertanggungjawab tentang @!EEblC$!!reeSU!E! i

Br6,cfid0., EKl"*"- t-ff- W erq b.G^,,r,

83. Rencana tindakan peftaikan yang akan dilakukan :

IF R?9 ,-?o Lk* lW\!^ s-kY i'"{,-'

(Jika oedu da0at dilaniutkan pada kertas lain )

84. RencanaTanqqalPenvelesaianTindakanPebaikan:...........fu'*\1,:d:kla...
C. KAJI ULANG EFEKTIFI'AS
Cl , P€nyelesaian tindakan perbaikan teBebut biah dikaji ulang elektifihErya dengan hasil : EFEKTIF/TIoAK EfEKIIF *)

cahtan Veifkasi;

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan

") Corct yang tidakperlu



f E t la lcat 6rttta .rlrta tr r-Att! to\J gl,t , ,/arj I r,
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.
Seketa.iat :Rurng QA PT Chrto*lniemasional JI lnd6ki lll No. 5 l€lw6aiah.Cimahi

FORII'IULIR TEiIUAI.I KETIDAKSESUAIAI{ & TIt{DAKAT,I PERBAIKAT,I(F.TKTP)
FoTm : CIN,T/Q,d/F-OOJ/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAiI
AJ. Ketjdaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Layoul C,Pro anlata aciual yang ada di line dengan yarg tercantum dalam rancangan masih belum sesuai sedang dalam khap
penyesuaian antara bagian GPrc dengan [,iSD

l Jika perlu dapat dilaniutkan pada kertas lain )

A2. Persyaratan yano ti'Cak diDenuhi PersyaEtan lS0 9001 :201 5 / Nomor Dok[men : 7 1 . Su mber D4ya 7 1 3 lnfraslru ktu.

A4. PenemLr Keiifuksesuaian

Tangqal

16 JuJi2020

Narna

\q!no T

Jabatan

Auditor

Tandi

Departemen
'andaTangan

Bl.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakuka0 oleh

Lqr+ a-t-,-- li.{;\.* [t*r,^ otrAyt,

84. Rencana T rTlndakan Perbaikanr 27 Juli 2020

C. KA.I|ULA}.iG

Catatan Verifkasi:



TEAM lSO 9001:2015
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.
sekrelariat iRuang OA PT. Chitosehternasional Jl. lndustri ul No. 5 LeuwigajaFcjmahi.

FORIIIIULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F-TKIP)
Form : CtN'r/QA/f -003/TKTP

A. KETIDAKSESIJAIAN

A1. Ketjdaksesuaian yang djtemlkat pada syslem mutu perusahaan :

Terkaitdengan inspeksiyang dilakukan oleh intemal P.oduksi C-Pro (self checking) sudah berjalan akan tetapaibelum ditemukan bukti

terlulis te ait :

Penunlukan/ p€nugasan terhadap persol,)ilyang ditunjuk le*aitdengan tanggung jawab dalam selfchecking

Sosialisasi atau pelatihan teri(ait dengan cliteria self checking

{ JIka p€rlu dapat dilaniutkan pada kelas lain )

A2. Persyarahn yang lidak dipenuhi PeByaratan ISO 900'l:2015 / Nomor Dokumen : 8.1 Per€ncanaan dan pengendalian
ooeresional
A3. (KhususTemuan Audit Nlutu ) Kateqod Ketidaksesuaian :flq!,il{i'ct / PetluPerhatian ')
A4. Penemu Ketidaksesuaian

Tanggal

16 Juli2020

Nama

Aqunq T

Jabatan

Auditor

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan Derbaikan /0enceoahan akan dilakukan oleh l\,lanaqer yanq bertaoqqunqiawab, Yaitu:

Depanemen

Prcduksi Steel

Nama

Anqlinq S

hndafa,]oan

82. Analisis IMarlager yaru i.)e] iar rggung jawab ierriarrg penvebab ieii(hisesuaian :

ts.,-LI,. R{r,-t^}.r, /p,tJt* }'tu,- 0rr" l"y-t't.-11^.

( Jikaperludaoatdilaniutkanpadakertas lain )

03. Rencanatil.]dakail pe.baikan yai-rg akan dilakirkan :

&r^ {,b'*.\t- h^!-,.. k'e71^}"h YU*iv'- ^"/ \.,1,-.\ a h"

( .lika Deilu dalatdilaniufl(an lada kertas lain )

84. Rencana Tanqgal PeayelesaianTindakan Perbaika 2T juli2020

C. KA"'I UIAI{G EFEXTIFIIAS
C1. Fenyeiesalan iindakar perbaikan ters€bul teiah dikaji ulang elektiiitasnya ciengan hasii : EFEKTIF /TiDAK EFEKIIF -)

Catatan Verifikasi:

TandaTanlEnTarg!El Nama Pemeriksa Jebeld',

I l/o,e. ydng uud.pertu



TEAM ISO 9001:2015
PT, CHITOSE INTERNASIONAL TbK,
sek@tariat :Ruaag OA Pt Chiloselntermsionai Jl. lndustri lll No 5 teuwgajah-cimahi

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAI'I & TINDAKAN PERBAIKAN(F-TKTP)
Form : CINT/Q,A"| I-003/TKT"

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu petusahaan :

Monitoring Rencana Prcduksidan realisasl di Produksi steel bagian Konstruksi Multi terakhk dibuat bulan meidan SO belum bisa

d tunjukkan (file tidak ditemukan)

( Jika oedu daDat dilaridkan pada kertas lain )

A2. P€trtaraln yang tidak dipenuhi Percyaratan ISO 9001r2015 / Nomor ookumen : 8.1 Perencanaan dan pengendalian
omraBional
A3. (Khusus1emuan Audit Mutu ) KaleqoriKetidaksesuaian:lffi{iii'r I PerluPerhatian *)

A4. Penemu Kelidaksesuaian

Tanogal

16 Juli2020

Nama

Aqunq T

Jabatan

Auditor

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan Derbaikan /Denceaahan akan dilakukan oleh ltlanaocf y o bertanoounoiawab, yaitu:

Nama

Anolinq S

Departemen

Produksi Steel

,.1 \ TandaTangan

't4
82. Anallsis lvlanager yang be(anggungjawab tentang penyebab ketidaksesuaian :

fl|e 1X libu,,t d\-1,^ I'
h^F,,\

{ JikaoeriudaDatdilaniufi anDadakertas lain )

83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

AV* l^U-411,* F(? ,*;,rrn-) .r. 
"

F'Y* ,\ t--a,r.,

(Jika oerlu daoat dilaniut(an Dada kertas lain )

84. Rencana Tanqqal PenyelesaianTindakan Perbaikat ...........ku,,tvua.2t2a...
C, KAJI ULANG EFEKTIFtrAS
C1 . Penyelesaian tindakan perbaikan teEebut telah dikaji uhng ehktifibsnya dengan hasil : EFEI$IF /IIDAK EFEKIIF -)

Cahlan Verifik6i:

') Corct yeng tidakperlu


