TEAM ISO 9001:2008
PT. CHITOSE INTERNASIONAL Tbk.

Sekretariat : Ruang QA PT. Chitose Internasional JI. Industri 1l No. 5 Leuwigajah-Cimahi.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN/PENCEGAHAN(F-TKTPP)

Form : CINT/QA/F-003/TKTPP

A. KETIDAKSESUAIAN

A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada sistem mutu perusahaan :

Job description belum di update sesuai struktur organisasi terbaru dan disosialisasikan

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan 1SO 9001:2008/ Nomor Dokumen : 5.3. Peran Organisasi, tanggung jawab dan
otoritas

A3. (Khusus Temuan Audit Mutu ) Kategori Ketidaksesuaian ; tayormor/Perlu Perhatian *)

Ad. Penemu Ketidaksesuaian

Tanggal Nama Jabatan /T anda Targan
30 juli 2020 Agung Auditor Mg td
B. TINDAKAN PERBAIKAN/PENCEGAHAN : A
B1.Tindakan perbaikan/pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggung jawab, yaitu : /|
k \Na a Departemen Tahda\Ta an
T // (J—’t,/
Kisti Riagustina FNA Tid

| B2. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penyebab ketidaksesuaian : r
Tocdeped  porubrben dolory  shrolihr org Sranu  dimang Mg > WM\ pohy

rengplarms "/mvbélf\m rjoL dole .

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

B3. Rencana tindakan perbaikan/pencegahan yang akan dilakukan :

Neon  alalidien  vpdade  apb dur.

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

B4. Rencana Tanggal Penyelesaian Tindakan Perbaikan/Pencegahan :  Aquitus 20w

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS

C1. Penyelesaian tindakan perbaikan/pencegahan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF/TIDAK EFEKTIF *)

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan Tanda Tangan

*} Coret yang tidak periu



TEAM ISO 9001:2008
PT. CHITOSE INTERNASIONAL Tbk.

Sekretariat : Ruang QA PT. Chitose Internasional JI. Industri 1l No. 5 Leuwigajah-Cimahi.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN/PENCEGAHAN(F-TKTPP)
Form : CINT/QA/F-003/TKTPP

A. KETIDAKSESUAIAN

A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada sistem mutu perusahaan :

Sudah ada ketentuan terkait dengan permintaan kasbon uang cash diluar perencanaan secara tidak tertulis, akan tetapi belum
ditemukan bukti secara tertulisnya

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan |SO 9001:2008/ Nomor Dokumen : 7.5 Informasi terdokumentasi

A3. (Khusus Temuan Audit Mutu ) Kategori Ketidaksesuaian : #esrorfimer/Perlu Perhatian *)

A4. Penemu Ketidaksesuaian

Tanggal Nama Jabatan anda an
30 Juli 2020 Agung Auditor
B. TINDAKAN PERBAIKAN/PENCEGAHAN : ,
B1.Tindakan perbaikan/pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggung jawab, yaitu : I\
Nama Departemen T{ankj\a Tangan
_ /
Kisty Riagustina FNA {Ttd
B2. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penyebab ketidaksesuaian : \

Cloma  im alveen  Manh & wrabuanlian  Cetera Uian [ fdom raavu

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

B3. Rencana tindakan perbaikan/pencegahan yang akan dilakukan :

h\mn &) bl aducen o\ lwa bertu s

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

B4. Rencana Tanggal Penyelesaian Tindakan Perbaikan/Pencegahan :  Pgusbhgs .

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS

C1. Penyelesaian tindakan perbaikan/pencegahan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF/TIDAK EFEKTIF *)

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan Tanda Tangan

¥) Coret yang tidak perlu



TEAM ISO 9001:2008
- PT. CHITOSE INTERNASIONAL Tbk.

Sekretariat : Ruang QA PT. Chitose Internasional JI. Industri 11l No. 5 Leuwigajah-Cimahi.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN/PENCEGAHAN(F-TKTPP)
Form : CINT/QA/F-003/TKTPP

A. KETIDAKSESUAIAN

A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada sistem mutu perusahaan :

Matrik kompetensi untuk bagian Finance belum di buat sesuai dengan standar dari HC (tidak ditemukan)

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan ISO 9001:2008/ Nomor Dokumen : 7.2. Kompetensi

A3. (Khusus Temuan Audit Mutu ) Kategori Ketidaksesuaian : Meryorimer/Perlu Perhatian *)

Ad. Penemu Ketidaksesuaian T
Tanggal Nama Jabatan Tanda T;r?an
30 Juli 2020 Agung Auditor '

B. TINDAKAN PERBAIKAN/PENCEGAHAN 4

B1.Tindakan perbaikan/pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggung jawab, yaitu : [

Nama Departemen T(ahda‘;_ Tangan
Kisty Riagustina FNA 'Iltd g
B2. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penyebab ketidaksesuaian : \

Qduin wendopat  SoraluaX fortnak Yorbery

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

B3. Rencana tindakan perbaikan/pencegahan yang akan dilakukan :

Nen i buak  pradeilc \wrﬂ.fe.’cr\h

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

B4. Rencana Tanggal Penyelesaian Tindakan Perbaikan/Pencegahan:  Mgurtvs 101w

C. KAJIULANG EFEKTIFITAS

C1. Penyelesaian tindakan perbaikan/pencegahan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF/TIDAK EFEKTIF *)

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan Tanda Tangan

*) Coret yang tidak perlu



