TEAM ISO 9001:2015
PT. CHITOSE INTERNASIONAL Tbk.

Sekretariat :Ruang QA PT. Chitoselnternasional JI. Industri Ill No. 5 Leuwigajah-Cimahi.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F-TKTP)
Form : CINT/QA/F-003/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Bukti catatan berupa dokume absensi dan notulensi dari meeting ataupun coaching yang selama ini dilakukan, tidak dapat
ditunjukkan (tidak terdokumentasi).

| (Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan 1SO 9001:2015 / Nomor Dokumen :
A3. (KhususTemuan Audit Mutu ) Kategori Ketidaksesuaian : #empes / imer/ PerluPerhatian *)
Ad. PenemuKetidaksesuaian
Tanggal Nama Jabatan ndaTangan

12 Nopember 2021 Agung & Andreas Internal Audit
B. TINDAKAN PERBAIKAN
B1.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggungjawab, yaitu :
Nama Departemen TandaTarjgan

Heri Mashuri Produksi Wood
B2. Analisis Manager yang beﬁanggun jawab tentang penyebab ketidaksesuaian :

Mee H (Coq QQ{AL\AG ™y c:Q,nLofFU Q| QZCom Lmr\ Cu e
@ai‘ o Brodule | @Cﬂra veus . Aila\ulcan | podo Qa%aj—% g&(&{u,

dak ada, Netulongi [ abee
%ﬂg@r\jgmq dur m nqé\s}: A3 PRD Noed Uﬂx hﬁ (&{B <ap 3&
Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain

B3. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

- Dibuet pNptulong /icobhediran. fpeserta Meeting |

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

B4. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan: . B\ U€S. 20 4l

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS 4__..
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil ; EFEKTWF *)
Catatan Verifikasi;

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan

Taygan
g )18 202 Ao ¥ Mo

*) Coret yang tidakperlu




TEAM ISO 9001:2015
PT. CHITOSE INTERNASIONAL Tbk.

Sekretariat :Ruang QA PT. Chitoselnternasional JI. Industri [ll No. 5 Leuwigajah-Cimahi.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F-TKTP)

Form : CINT/QA/F-003/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN

A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Monitoring realisasi PKH harian beserta analisa penyebab terjadinya ketidaksesuaian target dan realisasi produksi, tidak dapat
ditunjukkan

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

A2, Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan ISO 9001:2015 / Nomor Dokumen : PRD. P.1. Realisasi Produksi

A3. (KhususTemuan Audit Mutu ) Kategori Ketidaksesuaian : #erpen / e/ PerluPerhatian *)

Ad. PenemuKetidaksesuaian

Tanggal Nama Jabatan ndaTangan

12 Nopember 2021 Agung & Andreas Internal Audit

B. TINDAKAN PERBAIKAN

B1.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggungjawab, yaitu :

Nama Departemen TandaTangan

Heri Mashuri Produksi Wood

B2. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penyebab ketidaksesuaian :

*Ep_\nm THortedlio ﬂ:om SURTIN @*‘th&ﬁﬂf\ Pt , lﬂf«“ﬂom

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

B3. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :
r\m Fort. LOfull Pergigian Ptt hartan | Tonu Q&:Qm:g

&kﬂ“b‘m penstanan g,

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

B4. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan: 2> .. [2%QMBET. 202]..

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS

_d"./
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF /T WKTIF ")
Catatan Verifikasi:

ailie:
Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan TandaTapgan
WY e sy Abung 1 P k?});

*) Coret yang tidakperlu



TEAM ISO 9001:2015
PT. CHITOSE INTERNASIONAL Tbk.

Sekretariat :Ruang QA PT. Chitoselnternasional JI. Industri Il No. 5 Leuwigajah-Gimahi.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F-TKTP)
Form : CINT/QA/F-003/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Standar Operasional Prosedure (SOP) ataupun point-point critical dalam proses inspeksi yang dilakukan oleh personil
produksi, tidak didokumentasikan.

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan ISO 9001:2015 / Nomor Dokumen : QC. P.2. Inspeksi Dan Pengetesan Selama
Proses
A3. (KhususTemuan Audit Mutu ) Kategori Ketidaksesuaian : fespes / Miwer/ PerluPerhatian *)
A4, PenemuKetidaksesuaian

Tanggal Nama Jabatan

12 Nopember 2021 Agung & Andreas Internal Audit

B. TINDAKAN PERBAIKAN

B1.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggungjawab, yaitu :

Nama Departemen

Heri Mashuri Produksi Wood
B2. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penyebab ketidaksesuaian :

~ Dol .ada Sf‘eﬂkmdr o fule pe Jm&ﬁ Peint - point CeitiTa| cfctlcnuu,
Do Cec t'\E(QQ

(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
B3. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

- Di buat forat untul preked ’R!‘Qv-@u{* prvked, ke auled
% . P priqatiou. U/ Gat board l%bhcu @ t nd | Pretes./ produk
al

’h:je. l f:] aum ,

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

B4. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan: .82, [NOpeWher ana]
C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS -
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF /TID KTIF *)

Catatan Verifikasi:

TN
Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan Tand%Tz/gan
4 D 102 Abung X Ao &

*) Coret yang tidakperiu




