TEAM ISO 9001:2015 .

PT. CHITOSE INTERNASIONAL Tbk.

Sekretariat :Ruang QA PT. Chitoselnternasional JI. Industri Ill No. 5 Leuwigajah-Cimahi.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN (F-TKTP)
Form : CINT/QA/F-003/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN

A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

- Terkait CAPEX keterserapan budget tiap bulannya hanya <5%, banyak transaksi pengajuan asset diluar budget
(antara lain dikarenakan kurang kooperatifnya dept. lain terkait realisasi CAPEX dan pengajuan asset diluar budget)

Relim ada SOP vang menagatur terkait alur nenaaiuan asaat (herkaardinasi denaan dent CMS)

(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

A2 Darsvaratan vana tidalk dinantthi Parcvaratan IQOY/Namar Dakiimen * R dant MQD: Ffaldifitae raslicaci CADEY
AZ. Persyaratan yang tgax gipenunt Persyaraian 1SU/Nomor Uoxumen | BoG dept, Msl) Etardiitag raalisast CAPEX

A3. (KhususTemuan Audit Mutu) Kategori Ketidaksesuaian : Meyer~Minor! Perlu Perhatian *)

A4d. Penemu Ketidaksesuaian
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B. TINDAKAN PERBAIKAN

B1.Tindakan perbalkan Ipencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggungjawab, yaitu :

SYCHHCI L)Dl.}di lc}lHGH idi EUQIGH

Ruby Kaukabit T. MSD

B2. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penyebab ketidaksesuaian :
Kurang kooperatifnya departemen lain dalam respon, tanggapan, serta informasi terkait CAPEX mana yang sudah diajukan, dan jika

arda manmaliine Annat atearmmiss Dnzactan! farddamat sinmey Ailiiar Aoyl MADCV ~ b Alicanal~tf
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(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

D2 Dansnna v-\n!n! rnn marhailian vans alian Ailabolbian -
[EACTIE RS VA= L R L SR A% fei gt e 1 Fvuuu;u:’uuivuuu>

Membuat SOP terkait alur pengajuan asset serta kembali mengingatkan ke bagian terkait yang mengajukan CAPEX, dengan cara
mengirimkan Email remender atau koordinasi secara langsung secara terjadwal

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

B4. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan: 23 Mei 2023 Dst
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C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF /HBAK-EREKTFR*)
Catatan Verifikasi:

*} Coret yang tidak perlu



TEAM ISO 9001:2015
PT. CHITOSE INTERNASIONAL Tbk.

Sekretariat :Ruang QA PT. Chitoselnternasional JI. Industri Il No. 5 Leuwigajah-Cimahi.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN (F-TKTP)
Form : CINT/QA/F-003/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN

A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Dalam penyusunan analisa resiko, objective sebaiknya disesuaikan dengan hambatan atas pencapaian BSC dept. MSD

(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

A2 Darcvaratan vanag tidak dinanithi Parcvaratan ISO/Namaor Dakimen - 1SO 9001:2015 Klausul B 1 Pananaanan Regikn dan Peluana
A2 Persvaratan vang fidak dipenunt Persyaratan 1SU/Nomor Dokumen | IS0 200112015 Klausul 8.1 Penanganan ~esike gan Peiuang

A3. (KhususTemuan Audit Mutu) Kategori Ketidaksesuaian : MayemtMinorl Perlu Perhatian *)

A4. Penemu Ketidaksesuaian
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B. TINDAKAN PERBAIKAN

B1.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggungjawab, yaitu :

Marnny Maonartaman
R {=iRRie] uspal LoHHGH

Ruby Kaukabit T. MSD

B2. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penyebab ketidaksesuaian :
Karena diinfokan sebelumnya bahwa dalam penyusunan analisa resiko harus berpedoman pada Objectlwtas yang ten‘era pada BSC,

indi Nhinsthsitne ynn .e,. aaat ind i Analive Daoilie AAL,...,W,...,.A &,JAI anlak baesne sonlnh hammadamer Aop ooma noroie slansasm wers
Jaui JJJL'VL ndo yai 3 aaa saai f i Gi AfiGiiSa ReSir W, SUMTTIGHTY G LUGAR oai iCii i, ACGHGIiIG QUCH i IGT !J'uuutiluli Uil oG yu F3io uG yu yu y

di BSC, hanya memang terdapat ketidaksinkronan, dikarenakan Objectlwtas tidak diolah terlebih dahulu, dengan alasan ditakutkan
mengubah Objectivitas di BSC dan takut menjadi berbeda antara Objectivitas yang ada di BSC dan yang ada di Analisa Resiko

(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

B3. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

ﬂ!-\ nnl- +rm. vann rli anali icg Daciln ml/rxn Ainarhail: n’nj Aicn
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( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

DA Donnana Tannnai Donwnlacman"'mdcxnn Darhm[!en ‘)R Rﬂgn ')ﬂ?')
i 2NG0a: 70

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS

C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF /[HBAK-EFEKTE *)

r\-;-g.... \I-...:! o
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Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan

M 2013 Neday Pndivor

*) Coret yang tidak perlu



TEAM ISO 9001:2015
PT. CHITOSE INTERNASIONAL Tbk.

Sekretariat :Ruang QA PT. Chitoselnternasional JI. Industri lll No. 5 Leuwigajah-Cimahi.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN (F-TKTP)

Form : CINT/QA/F-003/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN

A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Analisa pencapaian Sasaran Mutu K3L yang telah ditetapkan di tahun 2023 belum dilakukan.

(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

A2, Persvaratan vang tidak dipenuhi Persyaratan 1SO/Nomor Dokumen : 1SO 45001:2018 Klausu! 8.1 Tindakan Dituiukan pada Resiko
dan Peluang

A3. (KhususTemuan Audlt Mutu) Kategori Ketidaksesuaian : Meyes) Minor / Pere=Reshatian *)

AA Dancmu Vn

Tanggal . Nama Jabatan TandaTangan
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B. TINDAKAN PERBAIKAN
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B2. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penyebab ketidaksesuaian :

N barinn BACD mmnmmans halion malaladonn anninlion! manrnanai bahariicnn nansicinn nannanaing 1mnbiilde cnonran mrdb K21
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(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

Segera 'akan mengisi dengan rutln untuk peng:s:an pencapalan sasaran mutu K3L

{ !||1c r\arlu (Ienq'} rhlcnmﬂ.ff-n nar!'s kar‘ac !am \
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B4. Rencana Tanggal Penyelesaxandeakan Perba:kan 26 Mei 2023

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS

NP1 Darnuala ileam faraabiit falabk Jilall sdama A Bl mania ARRERTR .
il uuyclcoouan uiiGaraii poiudindii ICIoTUUL WIGIaiil uri\up wung bxuzu m.v.:ueju ubu\dun num: .

Catatan Verifikasi:

Nama Pemeriksa Jabatan

Anecas frudiss




