
TEAM ISO
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.
Sekretariat : Ruang SCM PT. Chitose Internasional Tbk. Jl. lndustri lll No. 5 Utama - Cimahi.

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

t
Belum dilakukan pengukuran serta monitoring terkait kinerja supplier sesuai dengah list supplier yang telah disepakati PCH dan QC

kertas lain

42. Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan ISO/Nomor Dokumen : ISO 9001:2015 Pemantauan dan Pengukuran, Analisa dan
Evaluasi

Temuan Audit Mutu /Minor/ffietian
A4. Penemu Ketidaksesuaian

Tanggal

18 Juni 2023

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan

Nama

Anita Nita

Nama

Yulan, Adhi& Surya

akan dilakukan oleh

kertas lain

Jabatan

lnternalAudit ISO

TandaTr

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN (F.TKTP)
Form : CINT/QAiF-003/TKTP

83. Rencana tindakan perbaikan yano akan dilakukan :

- Wtatm F^"t'ysaelwalaq d",a yn[aan g"!g ruala,h d"rk*t salu ,ldr-,-t"t/

kertas lain

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS

Tanggal

3i Nt^ ttrS

Nama Pemeriksa

*) Coret yang tidakperlu
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TEAM ISO
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.
Sekretariat SCM PT. Chitose lnternasional Tbk. Jl. lndustri lll No. 5 Utama - Cimahi.

A. KETIDAKSESUAIAN
41. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Denah dan layout terupdate dari Gudang lC dan WIP belum dapat ditunjukkan

keftas lain

Temuan Audit Mutu / lUlllTur / Perlu Perhatian
A4. Penemu Ketidaksesuaian

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN (F.TKTP)
Form : CfNT/QA/F-003/TKTP

Tanggal

18 Juni 2023

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan

Nama

Anita Nita

Jabatan

lnternalAudit ISO

akan dilakukan oleh

Departemen

SCM

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penvebab ketidaksesuaian :

Sedang progress relayout gudang lC dan WlP, untuk sementara masih memakai layout yang lama

83. Rencana indakan perbaikan yang akan dilakukan .

Sudah koordinasi dengan tim MSD untuk dibuatkan layout gudang lC dan WIP yang ter update.

84. Rencana T ianTindakan Perbaikan: 30 Juli 2023

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian indakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF /Sffffifffffiffi*)
Catatan Veriflkasi:

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan

2o 
hirnt Ler"3 Ad* A.^d"ur

*) Coret yang tidakperlu
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ISO/Nomor :2015 Klausul 8.5.4. Preservasi

Nama

Yulan, Adhi & Surya



TEAM ISO
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.
Sekretariat : SCM PT. Chitose lnternasional Tbk. Jl. lndustri llt No. 5 Utama - Cimahi.

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Belum ada bukti tertulis terkait pelaksanaan terkait ketetapan pelaksanaan perawatan barang yang disimpan di Gudang lC dan Wlp
(baik yang disimpan di dalam ataupun di luar)

tidak lSO/Nomor Dokumen : lS0 900'l:2015 Klausul 8.5.4. Preservasi
Temuan Audit Mutu /Minor/ffiatran

44. Penemu Ketidaksesuaian

Tanggal

18 Juni2023

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan

Nama

Anita Nita

Nama

Yulan, Adhi& Surya

akan dilakukan oleh

Jabatan

lnternalAudit ISO

Tar
d.fi.

Departemen

SCM

TandaTangan

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penvebab ketidaksesuaian :

Jadwalsudah ada, masih belum konsistensi untuk pelaksanaan perawatan tersebut.

83. Rencana indakan perbaikan yang akan dilakukan :

Dibuatkan chek sheet untuk jadwal pelaksanaan perawatan yang disimpan di Gudang lC dan WIP dan mengikuti
sesuai jadwal yang telah dbuat.

% ?.r* kLv

84. Rencana T; rianTindakan Perbaikan. 31 Mei

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1,PenyelesaiantindakanperbaikantersebutteIahdikajiulangefektifitas
Catatan Verifikasi:

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN (F.TKTP)
Form : CINT/QA/F-003/TKTP

*) Coret yang tidakperlu

A"fil.\ fu"kt"r
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TEAM ISO
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.
Sekretariat : SCM PT. Chitose lnternasional Tbk. Jl. lndustri lll No. 5 Utama - Cimahi.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN (F.TKTP)

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan .

Analisa pencapaian Sasaran Mutu K3L yang telah ditetapkan dan penendalian resiko HIRAC periode Jan s.d. Apr tahun 2023 belum
dilakukan

Jika perlu d

A2'PersyaratanyangtidakdipenuhiPersyaratanlS0/NomorDokumen:lSo45001:2018Klausul6,i@
dan oeluano

43. (KhususTemuan Audit Mutu / Minor/ Flrfficrhatian
A4. Penemu Ketidaksesuaian

B. TINDAKAN PERBAIKAN
B'l.Tindakan akan dilakukan oleh

Nama

Anita Nita

Departemen

SCM

TandaTangan

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penyebab ketidaksesuaian :

Data belum terkumpul, masih cross chek dengan kondisi di lapangan.

83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Akan dilakukan Analisa pencapaian Sasaran Mutu K3L yang telah ditetapkan dan penendalian resiko HIRAC
periode Jan s.d. Apr tahun 2023 .

84. Rencana T ianTindakan Perbaikan: 31 Mei2023
C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1.Penyelesaiantindakanperbaikantersebuttelahdikajiulangefektifitasnyadenga
Catatan Verifikasi:

Tanggal Nama Pemeriksa

A-f..rai b* tbt3

Form : CINT/QA/F-003/TKTP

Tanggal Nama Jabatan

18 Juni 2023 Yulan, Adhi & Surya lnternalAudit tSO

*) Coret yang tidakperlu

hlll,.


