Upaya-upaya tim administrasi marketing untuk memastikan transaksi SAP dapat berjalan lancar H+0

(Analisa temuan audit marketing tanggal 2 Oktober 2023)

1. Kendala penerbitan Surat Jalan dikarenakan produk belum di RAF oleh produksi biasanya
diinformasikan melalui grup whatsapp kepada tim MO untuk di follow up (Contoh 4 September

2023)
Inventory Control |,

Dimas, Pa, Yogi, +62 813-8806-6614, +62 813-...

itose

Dear pa @Lilik CINT dan team, cc pa @Dimas SCC Chitose
mohon untuk di LPB barang impor zao kemarin hari jumat,
karena barang akan dikirim hari ini khusunya kumi ws 1424
HD, foldia D 6018, teatro, cws d 7014

Ccpa@ oprayitno dan team mohon untuk di raf juga _l

1 PM

Lilik CINT
Mangga pak... SJ nya tlg ya...
Pa Maul Chitose

Lilik CINT

Mangga pak... SJ nya
@Lilik CINT cc pa @~setoprayitno hasil produksi jumat

kemarin manabu desk plus no. 4 = 50 pcs sudah di raf?
Minta tolong untuk di raf karena proses surat jalan menjadi

terkendala ,l
~ setoprayitno

aLilik NT

C pa @~setoy hasil produksi jumat
anabu d pcs ah « |
Minta tolong untuk d

Disini terkendala jaringan, sedang diperbaiki

Support tim FO untuk kendala BOM yang terindikasi setelah stock opname Juni 2023 adalah
dengan mengikuti meeting perbaikan BOM yang dilakukan oleh RnD bersama dengan tim MO dan
BO. Pengecekan BOM ini akan dilakukan berdasarkan APS dari tim sales.



Tim administrasi support tim ekspedisi&gudang untuk melakukan sampling opname di gudang
baros. Apabila ditemukan ketidaksesuaian, maka akan dibuatkan permintaan penyesuaian
melalui email. Contoh tgl 10 Oktober 2023.

»»»»»» [ U . - J— o
Tue 10-Oct-23 2:04 PM
Expedisi <expedisi@chitose-indonesia.com>
Sampling Opname CIWH (Gudang Baros)

To 'maudin’; 'Dimas’; liik@chitose-indonesia.com

Cc  Rommy; marketing@chitose-ind om; yaya@chitose-ind om; angga@chitose-indonesia.com; Gudang Sales; 'Gudang Pusat'; mdc01@chitose-indonesia.com

Dear Bu Maudina dan Team,
Berikut Sampling Opname DI CIWH tgl 09 Oktober 2023.

Qry Qry
NO ITEM BARANG DESKRIKPSI SELISIH

SAP FISIK

1 FG-DAI-FOC-AS-0003 DAISHOGUN P CREAM RED 03 77 51 -26

2 FG-DAI-FOC-AS-0005 DAISHOGUN P CREAM GREEN 06 114 144 30

3 FG-DAI-FOC-AS-0010 DAISHOGUN P CREAM BLACK 07 9 5 =

4 FG-MTU-WNM-AS-0002 TU 6012 HIGH P BLACK DARK BROWN 0 4 4

5 FG-MTU-WNM-AS-0008 TU 6012 LOW P BLACK DARK BROWN 25 21

Melihat data cek fisik diatas kemungkinan stok tersebut tertukar dengan selisih 30 pcs untuk item Daishogun dan 4 pcs untuk item TU 6012, mohon bantuan nya stok tersebut dibetulkan (309).
Terima kasih.

Salam,
Maulana

Pemberian Harga khusus untuk transaksi-transaksi tertentu disertakan dengan surat yang di
tandatangani manager dan/atau mengetahui direksi — Contoh 10 Oktober 2023

Dokumen ini diinformasikan ke bagian terkait (sales, FIACO) melalui email.

PT. ChitoselnternasionalTbk
Marketing Department

Nomor : 071/CINT/MKT/INT-02/X/2023 Cimahi, 10 Oktober 2023
Perihal : Transaksi Penjualan Gradio Black
Kepada Yth:

Bagian Sales, Finance&Accounting
UP. Bapak Angga dan Bapak Yaya
Dengan hormat,

Sehubungan dengan adanya produk NG Gradio Black (eks project Trijati), produk tersebut
akan dijual pada acara Clearance Sale tanggal 9 Oktober 2023 dengan rincian:

" Prodbi at Price Total Price
ama Pro

“ Y (Incl. Ppn) (Incl. Ppn)
Gradio Black 105 Rp. 350.000,- Rp. 36.750.000,-

Demikian hal yang dapat disampaikan atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima
kasih.

Hormat kami, Mengetahui,

endra Octopi Halim Susanto, ST

Marketing Manager Director



@ Reply @ Reply All Q Forward

Tue 10-Oct-23 4:05 PM

Fitri <marketing@chitose-indonesia.com>

Transaksi Yayasan

Lukito Angga Prasakti (angga@chitose-indonesia.com); 'sales' (sales@chitose-indonesia.com);
To 'distribusi@chitose-indonesia.com' (distribusi@chitose-indonesia.com); cim.rbo@chitose-indonesia.com; yaya@chitose-indonesia.com;
'kisty' (kisty@chitose-indonesia.com); 'finance2@chitose-indonesia.com' (finance2@chitose-indonesia.com)

Cc Hendra Octopi Halim (hendra@chitose-indonesia.com); eventcoordinator@chitose-indonesia.com

@ Int - 071 (Transaksi Yayasan Kartika - Gradio).pdf _
112 KB

Dear all,

Terkait dengan adanya penjualan khusus dengan harga clearance sale kepada Yayasan Kartika Eka Pakci Unjani,
Terlampir surat keterangan harga jualnya.
Terima kasih.

Best Regards,
Fitri
Marketing

4. Permintaan Upload Data Customer ke SAP oleh tim Administrasi marketing (contoh tgl 30
Agustus 2023).
Permintaan dilengkapi oleh data customer baik data KTP maupun NPWP.
Reminder kepada seluruh tim marketing untuk meminta data customer baik KTP maupun NPWP
khususnya untuk customer baru.

& Reply @Reply All 3 Forward
Wed 30-Aug-23 2:54 PM
cim.rbo <cim.rbo@chitose-indonesia.com>
CUSTOMER II

To 'Katarina Rere Wardani'; andhika@chitose-indonesia.com
Cc '"SAP Support'; 'Fitri'; 'Tax'; 'Finance2'
0 This message was sent with High importance.

CUSTOMER MKTxls
= 89KB

Dear Ibu dan Bpk,
Mohon Diinputkan data Customer Terlampir di SAP dan di CIS

Terima Kasih,
Yusdani



VT IMANDHLIUND

Company N Vendor Name Street PostalCode  Descr. City Currency  Terms Of g

Code SAPHANA Country Payment

" ECEE ] [l ;

CINT 1004222 SUMARNI L ENCEP KARTAWIRYA KP CEMPAKA GG ALPAKAH NO.63 RT.003 RW.003 KELLCIITEUREUP KEC.CIMAHI UTARA INDONESIA ~ CIMAHI IR 00
CINT 1004223 BERYL EKA RACHMAT METEOR GARDEN PERMAI KAV-17 RT.012 RW.006 KELSEKEJATI KEC.3UAH BATU INDONESIA  BANDUNG IR 00
CINT 1003640 SUHAENY RETNOWATI RANCABENTANG UTARA RT.002 RW.014 KELCIBEUREUM KEC.CIMAHI SELATAN INDONESIA  CIMAHI IR o0 '3273064407560003
CINT 1004226 ENDANG HARTATI AMKEP PERUM KOTA BALI RESIDEN CLUSTER BANGLI | 7 AT.06 RW.026 KELKERTAMULYA KEC.PADALARANG INDONESIA  BANDUNG BARAT IR ()] Batrossotonsoots
CINT 1004231 PTPOLY JAYAMEDIKAL KP.KEBON DUREN JLCILIWUNG NO.61 RT.001 RW.001 KALIMULYA CILODONG KOTA DEPOK JAWA BARAT INDONESIA ~ DEPOK IR 00 . 210181
CINT 1004253 PT.INTERMULINDO UTAMA PERKANTORAN GRAHA KENCANA BLOK E-| JLRAYA PERJUANGAN KEBON JERUK JAKARTA BARAT DKI JAKARTA INDONESIA  JAKARTA IR 00 013316
CINT 1004254 PT.GRAHATEKNOMEDIKA JLABDUL WAHAB NO.59 R.002 RW.008 CINANGKA SAWANGAN KOTA DEPOK JAWA BARAT INDONESIA ~ DEPOK IR 00 ) 025976
CINT 1004276 H. ANHAR BUDIMAN, AMd CLUSTER BTARI BLOK BF/029 SUMMARECON RT.001 RW.012 KELRANCABOLANG KEC.GEDEBAGE BANDUNG INDONESIA  BANDUNG IR 00 '.’:204332403810002
CINT 1004277 RUSMANA KEBON JAYANTI NO.63/1348 RT.001 RW.004 KELKEBONJAYANTI KEC.KIARACONDONG BANDUNG INDONESIA ~ BANDUNG IR 00 Barst6102770004
CINT 1004278 ISAURA FAIAR ANUGERAHWATI BUMI PANYILEUKAN L4 NO.10 RT.003 RW.011 KELCIPADUNG KIDUL KEC. PANYILEUKAN BANDUNG INDONESIA  BANDUNG IR (00 Barsasarosssoont
CINT 1004282 SITI ROSIDA PURNAMA, SE L. PAKAR BARAT 1 NO .24 RT.001 RW.007 KELCIBURIAL KEC.CIMENYAN BANDUNG INDONESIA  BANDUNG IR 00 Baosoasgorstonnt
CINT 1004287 TEDI OWI WINARNO JLSAMBANO.2 RT.001 RW.004 KELARJUNA KEC.CICENDO KOTABANDUNG INDONESIA  BANDUNG IR (00 Barsosd0es1000t
CINT 1004301 ANA MARIANA AM KEB.S KM TAMAN KOPO KATAPANG BLOK G 32 RT.005 RW.014 KELPANGAUBAN KEC KATAPANG KOTABANDUNG INDONESIA ~ BANDUNG IR 00 Pat3t16303890001
CINT 1004302 AHMAD TAOPIK KPJOGLO RT.003 RW.002 KELSIRNAGALIH KEC.CIPONGKOR KOTA BANDUNG INDONESIA  BANDUNG IR (00 '3217121304900003
CINT PT.TRIMITRA CAHAYA GEMILANG RUKO KEBAYORAN ARCADE 1 BLOK C1 NO.15 RT.00 RW.00 PONDOK JAYA, PONDOK AREN KOTATANGERANG SELATAN BANTEN INDONESIA ~ BANTEN IR 00 . 90999
CINT PT.SATU TUJUAN EVENT METROPOLITAN TOWER LANTAI 18 UNIT AEF, JALAN R CILANDAK BARAT, CILANDAK KOTA ADM, JAKARTA SELATAN DKI JAKARTA INDONESIA ~ JAKARTA IR 00 . 623192
CINT SUDRAIAT KP.PENCUT LEBAK RT.006 RW.007 KELLEMBANG KEC.LEMBANG KAB.3ANDUNG BARAT INDONESIA  KABBANDUNG BARAT DR (00 " 3a17011508690003



