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NOTULEN 
CINT/MSD/F-005/NOTULEN 

Isi Pembahasan Sosialisasi BSC ENG: 
1. Pak Ruby menyampaikan perspective BSC ENG untuk 2024 yaitu: 

a. Finansial 21% 
b. Customer 8% 
c. Internal proses 38% 
d. Learning & Growth 33%  

2. Pak Ruby menyampaikan untuk perspective finasial terdi dari KPI: 
a. Biaya investasi/ capex dengan target 100% sesuai budget 
b. Biaya pembuatan sarana dengan target 95% dari budget 
c. Biaya perawatan mesin dengan target 95% dari budget 

3. Pak Ruby menyampaikan setiap kali ada KPI tidak tercapai, harus dibuat PICA 
4. Pak Ruby menyampaikan untuk perspective customer terdiri dari KPI: 

a. Kriteria standar keberterimaan terpenuhi harus 0 komplain 
b. Penyelesaian protoype 10HK dan sesuai kesepakatan 

5. Pak Ruby menyampaikan untuk perspective internal proses terdiri dari KPI: 
a. Kegagalan G2 akibat mesin chrome maks. 0,2% atau tidak ada 
b. Robotisasi multy welding 100% 
c. Project Relayout 100% 
d. Program AM mulai berjalan di bulan Maret 2024 
e. Downtime untuk mesin maks. 5% atau tidak ada 
f. OEE pencapaian minimal 85% 
g. Kehadiran karyawan minimal 98% 
h. Program intensitas penurunan energi 1 program/ semester 
i. Pencapaian target intensitas solid waste  
j. Tingkat kecelakaan kerja internal & vendor 0 temuan 
k. Kepatuhan penggunaan APD internal & vendor 0 temuan 

6. Pak Ruby menyampaikan untuk perspective learning & Growth terdiri dari: 
a. Kaizen strategis target minimal 2 kaizen 
b. Keterlibatan kaizen minimal 75% karyawan Dept. ENG terlibat 
c. Temuan 5S & K3 0 temuan 
d. Program TNA dari HCGA harus 100% 
e. Akses KMS untuk karyawan Dept. ENG minimal 75% 
f. Pemenuhan GCG harus 100% 
g. Audit eksternal 0 temuan dan temuan audit internal jawaban temuan di FTKTP dikirim 

maks 10HK 
h. Sanksi di dept. ENG 0 temuan 
i. Aplikasi ENGIS 
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Lampiran Berkas Notulen Asli: 
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Lampiran daftar hadir: 

 


