Chitose

PT. CHITOSE INTERNASIONAL TBK

CIMAHI TGL.DIBUAT / DIPERBAHARUI : 05 Februari 2024
NO DOKUMEN :JD.A4.0IT
JOB DESCRIPTION
JABATAN Manager IT DEPARTEMEN IT
DIREKTORAT Administrasi SEKSI

PEMEGANG JABATAN Imam Mirza

TUJUAN PEKERJAAN

Membantu Management dalam pelaksanaan perencanaan, koordinasi, pengawasan dan evaluasi seluruh kegiatan
sistem komputerisasi baik struktur jaringan dan keamanan data, software maupun hardware agar berjalan secara
optimal, efektif dan efisien sehingga mempunyai daya dukung yang handal dalam menjamin kelancaran arus
informasi dan data

ATASAN LANGSUNG [Direktur Administrasi |
TUGAS DAN WEWENANG
TUGAS - TUGAS POKOK UKURAN KEBERHASILAN
1 Mengawasi proses pelaksanaan pembentukan Sistem 1. Sistem Informasi yang dibangun berjalan sesuai dengan timeline
Informasi 2. Tidak ada penyimpangan dalam pengembangan sistem informasi
2 Melakukan koordinasi atas aktifitas yang dijalankan 3. Semua laporan selesai sesuai dengan waktu yang sudah ditetapkan setiap tgl 7
oleh Bagian IT secara keseluruhan dan semua permasalahan yang dilaporkan terselesaikan dengan baik
3 Memberikan masukan kepada Direktur Administrasi 4. Aktualisasi budget periodical yang sesuai dengan perencanaan budget
mengenai strategi pengembangan dan pelaksanaan 5. Networking, Server, CCTV berjalan dan berfungsi dengan baik dimana downtime
Sistem Informasi di masa mendatang tidak lebih dari 1 jam
4 Melakukan analisis hasil laporan Staf IT dan merangkum 6. Kelancaran system komputerisasi dimana tidak terjadi permasalahan teknis
laporan tersebut untuk dijadikan laporan rutin bulanan yang tidak tertangani dalam kurun waktu 3 X 24 jam
Hardware dan Software dan bertanggung jawab dalam Penanganan konfirmasi kerusakan ditangani kurang dari 1 X 24 jam

penggunaan budget
6 Membangun Sistem Informasi yang terintegrasi di Chitose
7 Membangun Sistem keamanan jaringan di Chitose
8 Menjadi Network Administrator PT. Chitose Internasional Tbk
9 Melakukan backup database dan file server rutin
di Chitose maupun di Sister Company
10 Mengawasi operasional dari System ERP SAP & CIS baik
di Chitose maupun di Sister Company
11 Membangun dan mengawasi Networking, Server, CCTV di
PT. Chitose Internasional Tbk
12 Menjaga keamanan dan kerahasiaan data dan informasi di
PT. Chitose Internasional Tbk

WEWENANG DALAM PEKERJAAN :

1. Menentukan dan mengatur server, networking, software dan hardware
2. Merencanakan dan melaksanakan pembentukan Sistem Informasi di PT. Chitose Internasional Tbk
3. Menambah,mengganti,membatasi akses user didalam lingkungan Network PT. Chitose Internasional Tbk

JOB SPECIFICATION
PERSYARATAN UMUM PERSYARATAN PENGETAHUAN/KETERAMPILAN KHUSUS

Usia: 30-35Tahun . Menguasai Konsep Networking, Security dan Firewall (Mikrotik), CCTV
. Menguasai OS Server (Windows Server, Linux Server, Vsphere)

Pendidikan minimal : Pengalaman kerja : . Menguasai Email Server (Fortimail)

S1/S2 Informatika Min 5 Tahun Pengalaman . Menguasai Database (SQL Server, Mysql)

. Menguasai Konsep RDBMS

. Menguasai ERP SAP, MS Dynamics AX

. Menguasai Programming VB.NET

. Menguasai Web Base Programming HTML,PHP, Javascript, Ajax
. Menguasai Project Management

. 10. Menguasai Hardware dan Software

11. Strong Analysis
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Chitose

PT. CHITOSE INTERNASIONAL TBK

CIMAHI TGL.DIBUAT / DIPERBAHARUI  : 05 Februari 2024
NO DOKUMEN :JD.A4T
JOB DESCRIPTION
JABATAN [Kabag System Development | DEPARTEMEN T
DIREKTORAT [Administrasi SEKSI

PEMEGANG JABATAN

TUJUAN PEKERJAAN

Andhika Bayu P

Membantu Manager IT dalam pelaksanaan perencanaan, pengembangan, koordinasi, pengawasan dan evaluasi seluruh

kegiatan sistem komputerisasi agar berjalan secara optimal, efektif dan efisien sehingga mempunyai daya dukung yang

handal dalam menjamin kelancaran arus informasi dan data di PT. Chitose Internasional Tbk dan Sister Company

ATASAN LANGSUNG [Manager IT

1

TUGAS DAN WEWENANG

TUGAS - TUGAS POKOK

UKURAN KEBERHASILAN

1 Melakukan Analisa, design dan proses pelaksanaan pembuatan

1. Sistem Informasi yang dibangun berjalan sesuai dengan timeline

Sistem Informasi

2. Semua aktifitas dan target kerja_di bagian system development berjalan

2 Melakukan koordinasi atas aktifas yang dijalankan oleh Bagian

dengan baik dan tercapai 100%

System Development secara keseluruhan

3. Tidak ada penyimpangan dalam pengembangan sistem informasi

3 Memberikan masukan kepada Manager IT mengenai strategi

4. Semua laporan selesai sesuai dengan waktu yang sudah ditetapkan setiap tgl 5

strategi pengembangan dan pelaksanaan Sistem Informasi

dan semua pern lahan yang dilaporkan terselesaikan dengan baik

di masa mendatang

5. Aktualisasi budget periodical yang sesuai dengan perencanaan budget

4 Melakukan analisis hasil laporan Staf System Development dan

6. Backup database yang tersedia adalah database H-1 saat terjadi kerusakan

merangkum laporan tersebut untuk dijadikan laporan rutin bulanan

7. Kelancaran system komputerisasi(Aplikasi dan Database) dimana tidak terjadi

5 Menyusun budget dan perencanaan pembelian/upgrade Software

permasalahan teknis yang tidak tertangani dalam kurun waktu 3 X 24 jam

dan bertanggung jawab dalam penggunaan budget.

6 Troubleshooting operasional dari System ERP SAP & CIS

Penanganan konfirmasi kerusakan ditangani kurang dari 1 X 24 jam

serta pengembangan CIS

7 Melakukan backup dan restore database rutin terhadap database

aplikasi

8 Menjaga keamanan dan kerah 1 data dan informasi

WEWENANG DALAM PEKERJAAN :

1. Menentukan dan mengatur sistem informasi dan software lainnya di PT. Chitose Internasional Tbk dan Sister Company

2. Merencanakan dan melaksanakan pembentukan Sistem Informasi di PT. Chitose Internasional Tbk dan Sister Company

3. Menambah,mengganti, membatasi akses user didalam semua sistem informasi PT. Chitose Internasional Tbk dan Sister Company

JOB SPECIFICATION

PERSYARATAN UMUM

Usia : 25 - 30 Tahun

Pendidikan minimal :
S1 Informatika

Pengalaman kerja :
3 Tahun Pengalaman

PERSYARATAN PENGETAHUAN/KETERAMPILAN KHUSUS

. Menguasai Database (SQL Server, Mysql)

. Menguasai Konsep RDBMS

. Menguasai ERP SAP, MS Dynamics AX

. Menguasai Programming VB.NET

. Menguasai Web Base Programming HTML,PHP, Javascript, Ajax

. Menguasai Project Management

. Menguasai Hardware dan Software
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. Strong Analysis

HUBUNGAN INTERAKSI

Internal Departemen

Eksternal Departemen

Eksternal Perusahaan
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2.1ITTC
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Chitose

PT. CHITOSE INTERNASIONAL TBK

CIMAHI TGL.DIBUAT / DIPERBAHARUI  : 05 Februari 2024
NO DOKUMEN :JD.A4.2IT
JOB DESCRIPTION
JABATAN [Staf Programmer | DEPARTEMEN IT
DIREKTORAT [Administrasi |  SEKsI System Development
PEMEGANG JABATAN Anysah Murtirinjani

TUJUAN PEKERJAAN

Membantu KaBag System Development dalam pelaksanaan kegiatan perencanaan, pembuatan, pengaplikasian dan

pemeliharaan System ERP SAP & MS Dynamics AX, Aplikasi Mobile dan Aplikasi Web Base di lingkungan PT. Chitose

Internasional Tbk beserta Sister Company

ATASAN LANGSUNG [KaBag System Development

TUGAS DAN WEWENANG

TUGAS - TUGAS POKOK

UKURAN KEBERHASILAN
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Melakukan Analisa, design dan proses pelaksanaan pembuatan

1.

Sistem Informasi yang dibangun berjalan sesuai dengan timeline

Sistem Informasi Mobile dan Web Base di Chitose dan sister company

Melakukan koordinasi atas aktifas yang dijalankan oleh Bagian

2.

Semua aktifitas dan target kerja di bagian programmer berjalan dengan baik

System Development secara keseluruhan

dan tercapai 100%

Memberikan masukan kepada KaBag System Development 3. Tidak ada penyimpangan dalam pengembangan sistem informasi
mengenai pengembangan dan pelaksanaan System ERP SAP &
MS Dynamics AX serta Aplikasi Mobile dan Aplikasi Web Base 4. Semua laporan selesai sesuai dengan waktu yang sudah ditetapkan setiap tgl 3

Menyusun laporan progress Custom System ERP SAP &

dan semua permasalahan yang dilaporkan ter:

ikan dengan baik

MS Dynamics AX serta Aplikasi Mobile dan Aplikasi Web Base

Melakukan backup restore data live dari Aplikasi Mobile da

n

5.

Backup database yang tersedia adalah database H-1 saat terjadi kerusakan

Aplikasi Web Base

Troubleshooting operasional dari System ERP SAP & CIS

serta Aplikasi Mobile dan Aplikasi Web Base baik di Chitos

e

dan sister company

6.

Kelancaran system komputerisasi dimana tidak terjadi pern lahan teknis

yang tidak tertangani dalam kurun waktu 3 X 24 jam

Penanganan konfirmasi kerusakan ditangani kurang dari 1 X 24 jam

Menjaga keamanan dan kerahasiaan data dan informasi di

Chitose dan sister company

WEWENANG DALAM PEKERJAAN :

1. Menentukan dan mengatur sistem informasi mobile dan aplikasi web base

2. Merencanakan dan melaksanakan pembentukan Sistem Informasi Mobile dan aplikasi web base di PT. Chitose Internasional Tbk

3. Menambah,mengganti, membatasi akses user didalam semua sistem informasi_mobile dan aplikasi web base PT. Chitose Internasional Tbk

JOB SPECIFICATION

PERSYARATAN UMUM PERSYARATAN PENGETAHUAN/KETERAMPILAN KHUSUS
Usia : 22 - 25 Tahun 1. Menguasai Database (SQL Server, Mysql)
2. Menguasai Konsep RDBMS
Pendidikan minimal : Pengalaman kerja : 3. Menguasai ERP SAP, MS Dynamics AX
D3 Informatika 1 Tahun Pengalaman 4. Menguasai Programming VB.NET
5. Menguasai Web Base Programming HTML,PHP, Javascript, Ajax
6. Menguasai Hardware dan Software
7. Strong Analysis
HUBUNGAN INTERAKSI
Internal Departemen Eksternal Departemen Eksternal Perusahaan
Semua bagian 1. Semua Departemen 1. Vendor
2.ITTC
Dibuat oleh, Pemegang Jabatan Mengetahui
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Chitose

PT. CHITOSE INTERNASIONAL TBK

CIMAHI TGL.DIBUAT / DIPERBAHARUI  : 05 Februari 2024
NO DOKUMEN :JD.A43IT
JOB DESCRIPTION
JABATAN [Staf Operations Support | DEPARTEMEN IT
DIREKTORAT [Administrasi | SEKSI Operaton
PEMEGANG JABATAN Darmawan S

TUJUAN PEKERJAAN

Membantu KaBag Operations pelaksanaan kegiatan perencanaan,pengadaan dan pemeliharaan software dan hardware
serta telekomunikasi_di lingkungan PT. Chitose Internasional Tbk

ATASAN LANGSUNG [KaBag Operations |
TUGAS DAN WEWENANG
TUGAS - TUGAS POKOK UKURAN KEBERHASILAN
1 Membuat jadwal pemeriksaan, pemeliharaan serta audit software 1. Adanya jadwal pemeriksaan, pemeliharaan serta audit software
dan hardware,networking serta telekomunikasi, cctv dan hardware,networking serta telekomunikasi dan membuat laporan bulanan

2 Melakukan pemeriksaan, pemeliharaan serta audit lisensi software dan yang dilaporkan setiap tanggal 3

hardware, networking serta telekomunikasi, cctv

3 Mendokumentasikan seluruh kegiatan pemeriksaan serta audit 2.Semua laporan selesai sesuai dengan waktu yang sudah ditetapkan setiap tgl
software dan hardware, networking serta telekomunikasi, cctv dan semua perrr lahan yang dilaporkan terselesaikan dengan baik

4 Memantau operasional komputer serta troubleshooting software \
dan hardware ,networking serta telekomunikasi, cctv 3. Memastikan tidak ada temuan dalam audit lisensi software

5 Memberikan masukan kepada KaBag Operations tentang per-

mintaan software dan hardware ,networking serta telekomunikasi, cctv 4. Memastikan realisasi budget khususnya maintenance max 95%

6 Bekerja sama dengan Programmer dalam pengerjaan instalasi

program dplikasi non tailor 5. Kelancaran system komputerisasi dimana tidak terjadi permasalahan teknis
7 Menjaga keamanan dan kerahasiaan data dan informasi di yang tidak tertangani dalam kurun waktu 3 X 24 jam

PT. Chitose Internasional Tbk Penanganan konfirmasi kerusakan ditangani kurang dari 1 X 24 jam
8 Membuat laporan realisasi budget IT

WEWENANG DALAM PEKERJAAN :

1. Memberikan usulan tentang penggunaan software dan hardware, networking, telekomunikasi, cctv ke KaBag Operations
2. Merencanakan dan melaksanakan pemeriksaan, pemeliharaan serta audit software dan hardware,networking serta telekomunikasi, cctv
3. Menambah,mengganti, nembatasi penggunaan software dan hardware, networking, telekomunikasi, cctv disemua bagian

JOB SPECIFICATION

PERSYARATAN UMUM PERSYARATAN PENGETAHUAN/KETERAMPILAN KHUSUS
Usia : 22 - 25 Tahun 1. Menguasai Hardware dan Software
2. Menguasai Networking beserta alatnya
Pendidikan minimal : Pengalaman kerja :
SMA/SMK TKJ 1 Tahun Pengalaman

HUBUNGAN INTERAKSI

Internal Departemen Eksternal Departemen Eksternal Perusahaan
Semua bagian 1. Semua Departemen 1. Vendor
2.ITTC

Dibuat oleh, Mengetahui

Y

Manager IT Operation support s Manager HC&GA




