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PT. CHITOSE INTERNASIONAL Tbk.
Sekretariat : Ruang dept. CMS PT. Chitose Internasional Tbk. Jl. Industri III No. 5 Utama - Cimahi.

	FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN (F-TKTP)
Form : CINT/QA/F-003/TKTP

	

	A. KETIDAKSESUAIAN

	A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :
 
Tindak lanjut 2 minor dan 4 observasi hasil temuan Audit eksternal Sucofindo belum close.

(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain) 

	A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi PermenKes No.20 Tahun 2017 Lampiran I Butir III.E.2

	A3. (KhususTemuan Audit Mutu) Kategori Ketidaksesuaian : Mayor / Minor / Perlu Perhatian*)

	A4. Penemu Ketidaksesuaian

	
	Tanggal

28 Mei 2024

	
	Nama

Annisa & Fitri N
	
	Jabatan

Internal Audit ISO

	
	Tanda Tangan
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	B. TINDAKAN PERBAIKAN

	B1.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggungjawab, yaitu :

	
	Nama

Agung T.W.

	
	Departemen

CMS
	
	[image: ]Tanda Tangan




	B2. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penyebab ketidaksesuaian :

Data pendukung temuan minor belum lengkap dari departemen yang bersangkutan, sehingga temuan belum disubmit ke Sucofindo



(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

	B3. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Melengkapi data pendukung temuan minor dan disubmit ke Sucofindo.



(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

	B4. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan: 31 Mei 2024

	C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS

	C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF /TIDAK EFEKTIF *)
Catatan Verifikasi:




	
	Tanggal


……………………
	
	Nama Pemeriksa


………………………
	
	Jabatan


…………………..
	
	TandaTangan


………………...

	*) Coret yang tidak perlu
	









	FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN (F-TKTP)
Form : CINT/QA/F-003/TKTP

	

	A. KETIDAKSESUAIAN

	A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Standarisasi Form HIRADC beserta evaluasi HIRADC, sasaran K3L semua department.


(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain) 

	A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi ISO 45001:2018 6.1 Tindakan untuk mengatasi risiko dan memanfaatkan peluang

	A3. (KhususTemuan Audit Mutu) Kategori Ketidaksesuaian : Mayor / Minor / Perlu Perhatian*)

	A4. Penemu Ketidaksesuaian

	
	Tanggal

28 Mei 2024

	
	Nama

Annisa & Fitri N
	
	Jabatan

Internal Audit ISO

	
	Tanda Tangan
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	B. TINDAKAN PERBAIKAN

	B1.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggungjawab, yaitu :

	
	Nama

Agung T.W.

	
	Departemen

CMS
	
	[image: ]Tanda Tangan




	B2. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penyebab ketidaksesuaian :


CMS sudah membuat standard, namun sebelumnya sudah ada standard yang diterapkan. 


(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

	B3. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Membuat Standarisasi Form HIRADC beserta evaluasi HIRADC, sasaran K3L semua department dan melakukan sosialisasi ke semua departemen.



(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

	B4. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan: 11 Juni 2024

	C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS

	C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF /TIDAK EFEKTIF *)
Catatan Verifikasi:




	
	Tanggal


……………………
	
	Nama Pemeriksa


………………………
	
	Jabatan


…………………..
	
	TandaTangan


………………...

	*) Coret yang tidak perlu
	









	FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN (F-TKTP)
Form : CINT/QA/F-003/TKTP

	

	A. KETIDAKSESUAIAN

	A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Reminder dan collect evaluasi bulanan sasaran mutu K3 dan Lingkungan serta HIRADC untuk semua department.

(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain) 

	A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi ISO 45001:2018 9.1 Pemantauan, Analisis dan Evaluasi

	A3. (KhususTemuan Audit Mutu) Kategori Ketidaksesuaian : Mayor / Minor / Perlu Perhatian*)

	A4. Penemu Ketidaksesuaian

	
	Tanggal

28 Mei 2024

	
	Nama

Annisa & Fitri N
	
	Jabatan

Internal Audit ISO

	
	Tanda Tangan
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	B. TINDAKAN PERBAIKAN

	B1.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggungjawab, yaitu :

	
	Nama

Agung T.W.

	
	Departemen

CMS
	
	[image: ]Tanda Tangan




	B2. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penyebab ketidaksesuaian :

Reminder dan collect evaluasi bulanan sasaran mutu K3 dan Lingkungan serta HIRADC untuk semua department dilakukan oleh masing-masing departemen sehingga tidak ada pemantauan.



(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

	B3. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

CMS akan melakukan Reminder dan collect evaluasi bulanan sasaran mutu K3 dan Lingkungan serta HIRADC untuk semua department bersamaan dengan collect BSC.



(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

	B4. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan: 10 Juni 2024

	C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS

	C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF /TIDAK EFEKTIF *)
Catatan Verifikasi:




	
	Tanggal


……………………
	
	Nama Pemeriksa


………………………
	
	Jabatan


…………………..
	
	TandaTangan


………………...

	*) Coret yang tidak perlu
	









	FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN (F-TKTP)
Form : CINT/QA/F-003/TKTP

	

	A. KETIDAKSESUAIAN

	A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Pencantuman efisiensi kertas <5% dari budget pada evaluasi sasaran lingkungan perlu ditinjau ulang.



(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain) 

	A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi : -

	A3. (KhususTemuan Audit Mutu) Kategori Ketidaksesuaian : -

	A4. Penemu Ketidaksesuaian

	
	Tanggal

28 Mei 2024

	
	Nama

Annisa & Fitri N
	
	Jabatan

Internal Audit ISO

	
	Tanda Tangan
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	B. TINDAKAN PERBAIKAN

	B1.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggungjawab, yaitu :

	
	Nama

Agung T.W.

	
	Departemen

CMS
	
	[image: ]Tanda Tangan




	B2. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penyebab ketidaksesuaian :

Masih mengacu pada BSC tahun 20233 tentang penghematan kertas.



(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

	B3. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Merevisi evaluasi sasaran lingkungan dari efisiensi kertas <5% menjadi Temuan 5S oleh AOC.



(Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain)

	B4. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan: 10 Juni 2024

	C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS

	C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF /TIDAK EFEKTIF *)
Catatan Verifikasi:




	
	Tanggal


……………………
	
	Nama Pemeriksa


………………………
	
	Jabatan


…………………..
	
	TandaTangan


………………...

	*) Coret yang tidak perlu
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