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TEAM ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001 :2018
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.

A. KETIDAKSESUAIAN

- Dokumen evaluasi HIRADC Periode Januari - Maret 2024 tidak dapat ditunjukkan

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan

42, Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan ISO 45001: 2018 , Klausul 9.1. Pengukuran, Analisis dan Evaluasi

A3. (KhususTemuan Audit lVutu ) Kategori Ketidaksesuaian : Maye#-/ Minor / Pe+k+erhatian *)

A4. PenemuKetidaksesuaian
TandaTanganJabatan

28 \Aei2024 Diah N. K. & Lilik S.

NamaTanggal

Auditor

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggungjawab, yaitu

Nama

PurchasingR. Mauludin

TrDepartemen

Untuk hasil evaluasi HRADC periode Januari s/d Maret 2024 belun diupdate / belum dibuat

( Jika perlu dapat dilaniutkan pada kertas lain )

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang pe nyebab tetr dakqequA!! n

83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Untuk hasil evaluasi HRADC periode Januari s/d Maret 2024 akan dibuatkan

( Jika perlu dapat dilaniutkan pada kertas lain )

84. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan: ...21 Juni2024

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF /tlDAK EFEKIIF )
Catatan Verifikasi:

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : CINT/PCI{/F-001/TKTP

Tanggal

*) Coret yang tidakperlu

Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan

W
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TEAM ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001 :2018
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : CINTiPCIVF-002/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

- Dokumen evaluasi HIRADC Periode Oktober - Desember 2023 tidak dapat ditunjukkan.

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada ke(as lain )

A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan ISO 45001 '.2018'. Klausul 9.1. Pengukuran, Analisis dan Evaluasi

A3 (KhususTemuan Audit Mutu ) Kategori Ketidaksesuaian : Mayer/ Minor / Perl+Pe+hatian *)

44. PenemuKetidaksesuaian

Tanggal Nama TandaTangan

Diah N. K. & Lilik S. Auditor28\'llei 2024

Jabatan

B. TINDAKAN PERBAIKAN
B'l.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggungjawab, yaitu

Nama

R. Mauludin Purchasing

TDepartemen

83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Untuk hasil evaluasi HRADC periode Oktober sid Desember 2}23akan dibuatkan

( Jika perlu dapat dilaniutkan pada kertas lain )

84. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan: ...21 Juni2024

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF fflDAK EFEKIIF )
Catatan Verifikasi.

Tanggal

*) Coret yang tidakperlu

Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan

-r,4= fub
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TEAM ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001 :2018
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.

A. KETIDAKSESUAIAN
41. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

- Dokumen Sasaran Lingkungan (HIRADC) tidak dapat ditunjukkan

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
42. Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan ISO 14001 '.2015: Kausul 6.2. Sasaran Lingkungan dan Perencanaan Untuk

IrlencapaiSasaran
A3, (KhususTemuan Audit l\rlutu ) Kategori Ketrdaksesuaian : May6a-1 Minor / ee+U+e{g!An')
A4. PenemuKetidaksesuaian

JabatanTanggal

Diah N, K. & Lilik S Auditor28Mei2024

Nama

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan perbaikan /pencegahan 44!llq!qkan oleh lVan rnoiawab. vaitu\/rnat,.daf

Departemen

R. Mauludin Purchasing

TNama

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penvebab ketidaksesuaian :

Dokumen Sasaran Lingkungan (HIRADC) Belum dibuat

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Dokumen Sasaran Lingkungan (HIRADC) akan dibuatkan

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

84. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan: ,., .,. ,..21 Juni 2024

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF /TIDAK EFEKTIF -)

Catatan Verifikasi:

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PE
Form : CINT/PCH/F-003/TKTP

Nama Pemeriksa Jabatan

RBAITMFTP)

Tanggal TandaTangan

*) Coret yang tidakperlu

TandaTangan

-/4-,ub
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TEAM ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001 :2018
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : CINT/PCIVF-004/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

- Dokumen evaluasi Sasaran K3 Periode Januari - Maret 2024 tidak dapat ditunjukkan

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
42. Persyaratan yang tidak dipenuhi Pejryqlqlql lS0 45001 '.2018'. Kausul 9.1. Pemantauan, Pengukuran, Analisis dan Evaluasi

A3.(KhususTemuanAuditIVlutu)KategoriKetidaksesuaian:@

28l,lei 2024 Diah N. K. & Lilik S

Nama JabatanTanggal

Auditor

TandaT angan

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggqlglqwqUq&

TandaTrNama

PurchasingR. Mauludin

Departemen

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penvebab ketidaksesuaian

Dokumen evaluasi Sasaran K3 Periode Januari- Maret 2024 belum dibuat

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Dokumen evaluasi Sasaran K3 Periode Januari- lVlaret 2024 akan dibuat

( iika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
84. Rencana Tangqal PenyelesaianTindakan Perbaikan: ,.,21 Juni2024

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF fiIDAK EFEKTIF -)

Catatan Verifikasi:

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan

*) Coret yang tidakperlu

A4. PenemuKetidaksesuaian

w



TEAM ISO 9001:2015, ISO 14001:20'15, ISO 45001 :2018
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : CINT/PCFVF-005/TKTP

Tanggal

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Dokumen evaluasi Sasaran K3 Periode Oktober - Desember 2023 tidak dapat ditunjukkan

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan lS0 45001 '.2018'. Klausul9.1. Pemantauan, Pengukuran, Analisis dan Eualuasi

A3. (KhususTemuan Audit Mutu ) Kategori Ketidaksesuaian . Mayer/ Minor / Perlu Perhatian *)

A4. Penem uKetidaksesuaian
TandaTanganJabatan

Diah N. K & Lilik S28l.l,ei 2024

NamaTanggal

Auditor

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang lg4qlggqlgiqryCqJqq

Departemen

R. Mauludin

TNama

P

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penvebab ketidaksesuaian

Dokumen evaluasi Sasaran K3 Periode Oktober - Desember 2023 belum dibuat

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan ;

Dokumen evaluasi Sasaran K3 Periode Oktober - Desember 2023 akan dibuat

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

84. Rencana Tangqal PenyelesaianTindakan Perbaikan: ...21 Juni 2024.

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF ffIDAK EFEKTIF .)

Catatan Verifikasi:

*) Coret yang tidakperlu

Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan

@
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TEAM ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001 :2018
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.

FORMU LIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : CINT/PCFVF-006/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN
41. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan

Dokumen Sasaran K3 Tahun 2024lidak dapat ditunjukkan.

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan lS0 4500'l ',2018'. Klausul 6.2.1 Sasaran K3

A3. (Khususfemuan Audit lVlutu ) Kategori Ketidaksesuaian : Msy6s-1 Minor / Perlu Perhatian *)

A4. PenemuKetidaksesuaian

.A^Cr
/)H...

Tanggal Jabatan TandaTangan

Diah N. K. & Lilik S28 l[ei 2024

Nama

Auditor

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggungjawab, yaitu

Nama

R. tt/auludin Purchasing

Departemen

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penvebab ketidaksesuaian

Dokumen Sasaran K3 Tahun 2024 belum dibuat

( Jika perlu dapat dilaniutkan pada kertas lain )

83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan

Dokumen Sasaran K3 Tahun 2024 akan dibuat

( Jika perlu dapat dilaniutkan pada kertas lain )
84 Rencana Tanggal Penyelesaianfindakan Perbaikan: ...21 Juni2A24

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKIIF ItIDAK EFEKTIF -)

Catatan Verifikasi:

Tanggal

*) Coret yang tidakperlu

Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan
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TEAM ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001 :2018
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form :CINT/PC[VF-007/TKTP

Jabatan TandaTanganTanggal Nama Pemeriksa

A. KETIDAKSESUAIAN
41. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Dokumen HIRADC Periode Januari - Maret 2024lidakdapat ditunjukkan.

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
A2 Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan lS0 45001 '.2018'. Klausul 6.1. Tindakan untuk mengatasi risiko dan memanfaatkan

peluang

A3. (KhususTemuan Audit l\4utu ) Kategori Ketidaksesuaian Uaysel Minor / PeCu+erhatian -)

A4 PenemuKetidaksesuaian

tuB
Jabatan TandaTanganTanggal

Diah N. K. & Lilik S28 \Aei 2024

Nama

Auditor

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl,Tindakan perbaikan /pencegahan akan dil

Nama

PurchasingR. Mauludin

Departemen

B2. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penvebab ketidaksesuaian

Dokumen HIRADC Periode Januari - lVaret 2024 belum dibuat

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
84. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan: ...21 Juni2024

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKIIF ffIDAK EFEKTIF -)

Catatan Verifikasi:

*) Coret yang tidakperlu

-"/"*

83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Dokumen HIRADC Periode Januari - Maret 2024 akan dibuat



TEAM ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001 :2018
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : CINTiPCIYF-008iTKTP

Jabatan TandaTanganTanggal Nama Pemeriksa

A. KETIDAKSESUAIAN

Dokumen HIRADC Periode Oktober - Desember 2023tidak dapat ditunjukkan

41. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan lS0 45001 :2018 : Klausul 6.1. Tindakan untuk mengatasi risiko dan memanfaatkan

peluanq

A3 uan Audit Mutu Ketidaksesuaian Minor / Perlu Perhatian

A4. PenemuKetidaksesuaian

tr,,1n

Mp
TandaTanganJabatan

Diah N. K. & Lilik S28 \Aei2024

NamaTanggal

Auditor

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh It/anager yang bertanggungjawab, yaitu :

DepartemenNama

R, Mauludin

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penvebab ketidaksesuaian

Dokumen HIRADC Periode Oktober - Desember 2023 belum dibuat

( Jika perlu dapat dilaniutkan pada kertas lain )
83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Dokumen HIRADC Periode Oktober - Desember 2023 akan dibuat

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
84. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbatkan: ...21 Junt2024

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF /tlDAK EFEKTIF -)

Catatan Verifikasi:

*) Coret yang tidakperlu

Purchasing



TEAM ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001 :2018
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : CINT/PCFI/F-009/TKTP

Tanggal

A. KETIDAKSESUAIAN
41. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Dokumen HIRADC Periode Oktober - Desember 2023 tidak dapat ditunjukkan.

( Jika perlu dapat dilaniutkan pada kertas lain )

42 Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan ISO lS0 9001:20'15 '. Kausul 6.1. Tindakan untuk mengatasi risiko dan memanfaatkan

peluang

A3. (KhususTemuan Audit tt/utu ) Kategori Ketidaksesuaian : Mayqr/ Minor / Pedu-Perha an )
44. PenemuKetidaksesuaian

Nama Jabatan TandaTanganTanggal

Auditor28Mei2024 Diah N. K & Lilik S.

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang be(anggungjawab, yaitu

Departemen

R. Mauludin Purchasing

TNama

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penvebab ketidaksesuaian

Dokumen HIRADC Periode Oktober - Desember 2023 belum dibuat

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Dokumen HIRADC Periode Oktober - Desember 2023 akan dibuat

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
84. Rencana Tanqqal PenyelesaianTindakan Perbaikan: .. .21 Juni 2024,

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF ffIDAK EFEKTIF -)

Catatan Verifikasi:

r) Coret yang tidakperlu

Nama Pemeriksa , Jabatan TandaTangan

''.i.i
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TEAM ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001 :2018
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : CINTiPCITF-O10/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

PICA (Problem ldentification & Corrective Action) terhadap BSC Periode Januari - Maret 2024 tidak dapat ditunjukkan

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
42. Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan lS0 lS0 9001 :2015 '. Klausul 9.1 Pemantauan, Pengukuran, Analsis dan Evaluasi

43 (KhususTemuan Audit Mutu ) (ategori Ketidakse Minor / Perlu Perhatian *)

44. PenemuKetidaksesuaian
Jabatan TandaTanganTanggal

Diah N. K. & Lilik S.28lllei 2024

Nama

Auditor

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh Manager yang bertanggungjawab,

R. Mauludin Purchasrng

Nama Departemen

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penvebab ketidaksesuaian :

PICA (Problem ldentification & Corrective Action)terhadap BSC Periode Januari - Ivlaret 2024 belum dibuat

( Jika perlu dapat dilaniutkan pada kertas lain )

83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

PICA (Problem ldentification & Corrective Action)terhadap BSC Periode Januari - Maret 2024 akan dibuat

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
84. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan: .., .,.21 Juni 2024

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKIIF /TIDAK EFEKIIF )
Catatan Verifikasi:

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan

*) Coret yang tidakperlu

-14-
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TEAM ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018
PT. GHITOSE INTERNASIONAL TbK.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : CINTiPCFYF-O1I/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Dokumen-dokumen perjanjian supplier tidak tersimpan di purchasing sehingga tidak dapat menunjukkan dokumen-dokumen
perjanjian supplier

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

42. tidak dipenuhi lS0 lS0 9001 :2015 '. Klausul 4.4 Sistem fi/lutu dan Proses

A3, (KhususTemuan Audit tVutu ) Kategori Ketidaksesuaian :Maye444;s6*/Perlu Perhatian*)

A4. PenemuKetidaksesuaian

Tanggal Nama Jabatan TandaTangan

28 \[ei2024 Diah N. K. & Lilik S Auditor

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh lVlanager yang bertanggungjawab, yaitu

Nama Departemen

R, Mauludin Purchasing

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penvebab ketidaksesuaian :

Dokumen-dokumen perjanjian supplier lama sudah tidak diarsip di pch dan hanya diarsip di bagian legal

( Jika perlu dapat dilaniutkan pada kertas lain )

83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Akan dimintakan copy dokumen perjanjian dan disimpan copy tersebut di bagian pch

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
84, Rencana Tanqgal PenyelesaianTindakan Perbaikan: ...21 Juni2024

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKIIF /IIDAK EFEKflF )
Catatan Verifikasi:

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan fandaTangan

*) Coret yang tidakperlu



TEAM ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001 
=2018

PT. GHITOSE INTERNASIONAL TbK.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : CINT/PCIVF-012/TKTP

Tanggal

A. KETIDAKSESUAIAN
A't. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Pengelolaan scrap dan K3 belum terdapat pada pasal dokumen perjanjian supplier

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
A2. Persyaratan yang tidak dipenuhi ts0 rs0 900 1'.2015 '. Klausul 4.4 Sistem ltrlanaiemen ltlutu dan Proses

A3 Khususlemuan Audit Mutu Ketidaksesuaian /Perlu Perh

44. Penem uKetidaksesuaian
TandaTanganJabatanTanggal

Diah N. K. & Lilik S28lllei2024

Nama

Auditor

B. T!NDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan ahan akan dilakukan oleh Man

Nama Departemen

R. It/auludin Purchasing

T

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penyebab ketidaksesuaian :

Pengelolaan scrap belum dibahas dengan bagian legal supaya di perjanjian tahun kedepan bisa dicantumkan di surat perjanjian

Pengelolaan scrap di perjanjian yang sekarang berjalan hanya membahas lingkup besarnya saja., sementara untuk K3 nya belum

diswrtakan dalam surat perjanjian

( Jika perlu dapat dilaniutkan pada kertas lain )
83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Pengelolaan scrap dan K3 akan dibahas dengan bagian legal supaya di perjanjian tahun kedepan bisa dicantumkan di surat perjanjian

(pembuatan draft perjanjian)

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
84. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan:,..21 Juni 2024.

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF IIIDAK EFEKIIF *)

Catatan Verifikasi:

*) Coret yang tidakperlu

Nama Pemeriksa Jabatan Tandalangan

.1"&



TEAM ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001 :2018
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.

FORMU LIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TIN DAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form ; CINT/PCFVF-013/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN
41. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Pada Dokumen Perjanjian Supplier dengan Numan Basir pasal 8 ayat 4 belum termasuk ke dalam evaluasi penilaian supplier

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
42, Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan lS0 lS0 9001 :2015 ', Klausul 4.4 Sistem Atlanajemen Mlutu dan Proses

A3.(KhususTemUanAuditMutu)KategoriKetidaksesuaian.@
A4. PenemuKetidaksesuaian

Tanggal Nama Jabatan TandaTangan

28 \Aei2024 Diah N. K. & Lilik S Auditor

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan

Nama

R. Mauludin Purchasing

bertanahan akan dilakukan oleh Man er

Departemen

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penvebab ketidaksesuaian

Penilaian supplier Numan Basir di penllaian supplier sebelumnya tidak masuk

( Jika perlu dapat dilaniutkan pada kertas lain )
83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Untuk penilalan kedepan (Supplier Numan basir) akan diajukan dengan bagian QC dan PPIC untuk masuk kedalan penialaian supplier

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

84. Rencana Tanqqal PenyelesaianTindakan Perbaikan: ...21 Juni2024

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF fflDAK EFEKIIF.)
Catatan Verifikasi:

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan

*) Coret yang tidakperlu

-4, @
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TEAM ISO 9001:2015, ISO 14001=2015, ISO 45001 :2018
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TINDAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : CINT/PCWF-014/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Pada prosedur pembelian dan pematauan pembelian belum diatur mengenai peralihan kewenangan dari purchasing kepada

customer internal maupun sebaliknya terhadap barang yang telah dilakukan pembelian,

( Jika perlu dapat dilaniutkan pada kertas lain )

42, Persyaratan yang tidak dipenuhi Persyaratan lS0 IS0 9001:201 5', Kausul 4,4 Sistem ltlanajemen Mutu dan Proses

A3. (KhususTemuan Audit IMutu ) KategoriKetidaksesuaian : MayerJ-Illiner/Perlu Perhatian*)

A4. PenemuKetidaksesuaian

@
Nama Jabatan TandaTangan

28 \Aei2024 Diah N. K. & Lilik S

Tanggal

Auditor

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan perbaikan /pencegahan akan dilakukan oleh lt/anager yang bertanggungjawab, yaitu

TandaTrNama

PurchasingR. Mauludin

Departemen

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penvebab ketidaksesuaian :

Didalam prosedur hanya disebutkan sampai dengan barang tiba dan sudah dibuatkan LPB

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )
83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Akan dilakukan perubahan di prosedur pembelian dengan penunjukan bagian yang menerima sebagai bentuk peralihan kewenagannya

( Jika perlu dapat dilaniutkan pada kertas lain )

84. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan: ...21 Juni 2424.

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF /tlDAK EFEKTIF .)

Catatan Verifikasi:

Tanggal

*) Coret yang tidakperlu

Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan
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TEAM ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001 :2018
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TbK.

FORMULIR TEMUAN KETIDAKSESUAIAN & TIN DAKAN PERBAIKAN(F.TKTP)
Form : CINT/PC[VF-015/TKTP

A. KETIDAKSESUAIAN
A1. Ketidaksesuaian yang ditemukan pada system mutu perusahaan :

Seluruh Prosedur di purchasing belum terupdate sesuai kondisi saat ini (penggunaan jabatan, departemen, dll)

Jika d kertas lain

A2 tidak d ISO ISO 9001:2015 '. Klausul 4.4 Sistem Ittlutu dan Proses

A3. (KhususTemuan Audit Mutu ) Kqlgggll Ketidaksesuaian : May6s-144ie6t / Perlu Perhatian*)

A4 PenemuKetidaksesuaian

Tanggal Nama Jabatan TandaTangan

28 \llei 2024 Auditor

B. TINDAKAN PERBAIKAN
Bl.Tindakan /penceg ahan akan dilakukan oleh Manaqer yanq bertanoqunqiawab, yaitu

Nama Departemen Ta

R. Mauludin Purch

82. Analisis Manager yang bertanggung jawab tentang penvebab ketidaksesuaian

Ddalam prosedur belum mencantumkan penggunaan jabatan dan lainnya

Jika dilan utkan a kertas lain

83. Rencana tindakan perbaikan yang akan dilakukan :

Akan dibuatkan update dengan menggunakan jabatan dan lainnya

( Jika perlu dapat dilanjutkan pada kertas lain )

84. Rencana Tanggal PenyelesaianTindakan Perbaikan: ...21 Juni 2024

C. KAJI ULANG EFEKTIFITAS
C1. Penyelesaian tindakan perbaikan tersebut telah dikaji ulang efektifitasnya dengan hasil : EFEKTIF /tlDAK EFEKTIF 

-)

Catatan Verifikasi:

Tanggal Nama Pemeriksa Jabatan TandaTangan

*) Coretyang tidak perlu

Rekomendasi:

l. Dokumen legalitas perjanjian supplier didokumetasikan dalam bentuk soft copy di purchasing

2. Dibuatkan list dokumen perjanjian serta masa berlakukanya agar dapat dilakukan monitoring perjanjian.

Diah N. K. & Lilik S.


