
PT. CHITOSE INTERNASIONAL TBK 
Kebijakan Mutu  

 

“Manajemen dan seluruh karyawan PT. Chitose Internasional Tbk. bertekad 

dan berkomitmen untuk memenuhi kebutuhan dan harapan pelanggan dalam 

aspek-aspek mutu produk dan pelayanan yang dijanjikan” 
 

Kami berusaha menjadi yang terdepan dalam industri manufactur kursi dan Hospital 

bed; 

Kami akan memelihara Sistem Manajemen Mutu untuk memenuhi persyaratan 

Standar ISO 9001:2015 dan CPAKB; 

Kami akan melakukan perbaikan secara terus-menerus dengan tujuan utama untuk 

memuaskan pelanggan; 

Kami akan memelihara dan meningkatkan kompetensi untuk tetap tahan bersaing; 

Kami akan memenuhi harapan pemegang saham; 

Manajemen Puncak akan meninjau secara periodik performansi dari penerapan 

Sistem Manajemen Mutu dan pencapaian Sasaran Mutu untuk memastikan 

keefektifannya. 

 


