
 

 

 

 

 

 

 

 

Nama Perusahaan :  PT. CHITOSE INTERNASIONAL Tbk. 

Nomor Sertifikat :  FK.01.04/VI/009/2020 

PJT                          :  Ruby Kaukabit Ta’Liem 

 

 

CORRECTIVE ACTION PREVENTIVE ACTION (CAPA) FORM 

 

Nama  Auditor  :   

1. Dwi Yudiarti 

2. Putri Mayangsari 

3. Tazyinul Qoriah Alfauziah 

 

 
Nama  Auditee (PT. Chitose Internasional Tbk) ; 

1. Agung T. Wahyu 

URAIAN KETIDAKSESUAIAN  : 

TEMUAN 1 

Sasaran Mutu Tahun 2023 belum di update di manual mutu. 
 

TINDAKAN PERBAIKAN DAN PENCEGAHAN 

Revisi lampiran pada manual mutu dengan mengupdate lampiran sasaran mutu (BSC) Corporate tahun 2022 menjadi 

BSC Corporate tahun 2023. 

 

BUKTI TINDAKAN PERBAIKAN DAN PENCEGAHAN  : 

Manual Sistem Manajemen Integrasi terlampir. 
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