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fKESIMPULAN HASIL AUDIT

OBSERVASI

1. Sistem fling data te*ait pegawai sebaiknya dilengkapi dan diatur kembali pengelolaannya

sohingga memudahkan pencariannya.

2. lnformasi terkait bahan/baEng yang tidak sesuai sebaiknya teiap dllakukan komunlkasi torhadap

supplier secaE tertulis.

3. Formulir penilean klneqa pemasok sebaiknya ditambahkan aspek penilalan terhadap services'

4. Qu6tioner dislibutor sebaiknya unsur pertanyaannya difokuskan kepada kualitas produk, harga,

pengiriman dan pelayanan PT Citose lnternasloal Tbk.

PENGENDALIAN
MATERIAL

@ paku kellng, MDF,

Playwood, mekanis, roda, spon, kain, oscar, vinyl' lem, cat dll telah sesuai

dengan gtandar yang dltetapkan dan diinspeksi gecaE be*ala setjap

penedmaan dan datanya disimpan seca6 konsisten.

Supplier matedal dievaluasi dan dipilih sesuai dengan spesifkasi material yang

dibutuhkan.

PENGENDALIAN
TITIK KRITIS

Setif p.ol". p-dri.sk rlai darl proses bendin& weldin& chrome, Powder

Coating/painting dan assembling dikontrol dengan baik kondislnya. Semua

parameter yang berpengaruh dimonitor, seperti : dimensi, hidrolis berfungsi'

kerekahn lem, keEpihan dan kepresisian produk kursijadi dll'

PENGENOALIAN
KUALITAS

Memp,-y"i d;kt r"" qralitv c""troi Process sheet (OCPS) untuk memantau

proses. Qc dllakukan pada penerimaan bahan, beberapa proses produki dan

juga pada produk akhir. dan dllenSkapi dengan proseduryangielas.

Kallbrasiperalatan ukurdanujidilakukansesuai jadwal.

FASILITAS DAN
INFRASTRUKTUR

Feratatan aan nrex;n yang digunakan dipeiihara dengan baik secara pedodik

sesuaidengan jadwal pemeliharaan yang telah ditetapkan. Terdapat laboEtorium

pengujian antara lain : dimensi tost, momentum test, rotatial test, impacl te3t, test

kekuatan geat dan sadaran, salt test dll.

KEGIATAN
JAMINAN MUTU
,/oMs

Perusahaan telah ai sertilikat

tlnjauan manajemen dllakukan seera

pencegahan sudah dilakukan.

ISO 9001:2008. Audit internal

periodlk. Tindakan porbaikan
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Diterbitkan oleh:

Auditor kepala/Ketua Team

lwr

5. Pada prosedurAudit mutu lnternal (Dok.No. :MR.P.3, Revisi3, Tglefeklif | 1 April2014) sebaiknya

pada refe€nsi dokumen ditambahkan dengan standard SNI ISO 190'11:2012'Panduan Audit

sjslem manajemen".

Tanggal : 22 Februari 2017
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