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 USER MANUAL 

MODUL 1: HALAMAN DEPAN 

Obyektif 
Pengguna masuk aplikasi E-Report Kemkes dengan menggunakan 

username,password dan captcha 

Kondisi Awal Memasukkan username dan password dari masing-masing username  

Kondisi Akhir Berhasil login menggunakan username inputer surat 

Manual 

1. Aplikasi E-Report Alkes & PKRT online ini bisa diakses melalui alamat web: 

https://e-report-alkes.kemkes.go.id/admin/. Pengguna akan dihadapkan pada 

halaman depan aplikasi yang berupa tampilan publik aplikasi seperti gambar 

dibawah.  

 

 

 

  

 

 

   Gambar 1. Halaman Depan E-Report 

2. Kemudian klik tombol Login maka akan menampilkan halaman utama untuk 

login seperti gambar dbawah. 

 

 

 

 

https://e-report-alkes.kemkes.go.id/admin/
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Gambar 2. Halaman Login E-Report 

3. Lalu isikan username, password dan captcha kolom tersebut, kemudian klik 

tombol Login. 

4. Pada bagian halaman login terdapat tulisan Lupa Password/Reset Password 

yang terletak pada bawah kolom login. Kemudian akan muncul halaman seperti 

gambar dibawah.  

 

 

   

 

 

 

 

 

 

   Gambar 3. Form Lupa Password 

5. Setelah itu tuliskan username dan email dari user tersebut untuk melakukan 

reset password dari user. Lalu klik tombol Reset.      
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MODUL 2: DASHBOARD APLIKASI 

Obyektif User produsen menggunakan fitur-fitur aplikasi tersebut 

Kondisi Awal 
User akan dihadapkan pada halaman utama aplikasi yang berupa tampilan 

dashboard 

Kondisi Akhir Berhasil menampilkan tampilan depan/dashboard E-Report Alkes & PKRT 

Manual 

1. Setelah login, user akan dihadapkan pada halaman utama aplikasi yang berupa 

tampilan dashboard seperti pada gambar 4. Untuk mengakses setiap fasilitas 

yang ada dalam aplikasi ini, dapat digunakan menu yang ada pada panel 

sebelah kiri. 

 

 

 

 

 

 

 

        Gambar 4. Dashboard Aplikasi E-Report 
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MODUL 3: PARTNER 

Obyektif 
Menu partner merupakan menu yang berisikan daftar partner kerja produsen 

tersebut dengan menggunakan web form ataupun upload excel 

Kondisi Awal User akan menambahkan data dari web form atau import excel 

Kondisi Akhir Berhasil menambahkan dan bisa menghapus data partner 

Manual 

1. Untuk menambahkan data partner menggunakan via Web Form bisa klik 

tombol +Tambah (Web Form). maka user akan dihadapkan input data partner. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 Gambar 5. Form Web Form 

2. Kemudian terdapat kolom untuk diisikan seperti kolom berikut : 

a. Jenis Penyaluran : memilih salah satu dari pilihan jenis penyaluran yang 

tersedia. 
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b. Nama Perusahaan : menginputkan nama perusahaan, Khusus untuk jenis 

penyaluran PAK dalam negeri akan muncul tombol Cari PAK dalam negeri. 

Lalu tekan tombol tersebut maka akan muncul pop up daftar PAK. 

Selanjutnya pilih data yang dimaksud dengan menuliskan melalui filtering 

pencarian dan klik tombol OK. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                Gambar 6. Pop up Daftar Penyalur Alkes 

c. Nomor PAK : Nomor izin/Sertifikat Penyalur Alat Kesehatan 

d. PIC/Penanggung Jawab : Menginputkan nama penanggung jawab yang 

sesuai. 

e. Email : Menginputkan alamat email yang valid 

f. Alamat Perusahaan : Menginputkan alamat yang sesuai 

g. Negara : Memilih negara yang sesuai 

h. Telepon : Input nomor telepon yang aktif dan sesuai 

i.    Fax : Menginputkan fax yang sesuai 

j.    Nama Pabrik : Input nama pabrik yang sesuai 

k. Alamat Pabrik : Input alamat pabrik yang sesuai 

l.    Negara : Pilih negara sesuai negara dari perusahaan 

3. Setelah mengisi data, klik tombol Simpan untuk menyimpan data tersebut. 
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                    Gambar 7. Nama Partner Baru 

4. Step berikutnya yaitu menambahkan mealui Excel. Klik tombol +Tambah 

(Excel) maka akan menampilkan pop up seperti dibawah. 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            Gambar 8. Form Tambah Excel 

5. Pada gambar diatas terdapat tampilan format excel. Terdapat banyak kolom 

yang harus diisi oleh user. User bisa mulai mengisi file excel. 

6. Kemudian klik tombol                untuk mengunduh format pengisian melalui 

format excel tersebut. 

7. Setelah klik tombol tersebut maka akan menampilkan halaman excel yaitu 

untuk menampilkan format template, kode wilayah dan kode negara. 

 

 

   



 

 

 

 

User Manual – E-Report Alkes & PKRT Online 

(Produsen Alkes & Produsen PKRT) 

 Hal. 10 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

                   Gambar 9. Template Data Penyaluran 

8. Selanjutnya isikan kolom template excel tersebut pada import menu partner 

yang wajib diisi. 

a. Jenis Penyaluran : kolom ini sudah diberikan master pilihan untuk 

mengisikan pada kolom tersebut. 

b. Nama Perusahaan dll : kolom ini diisi sesuai user 

c. Nomor PAK : kolom ini diisi sesuai nomor PAK 

d. PIC/Penanggung Jawab : kolom ini diisi sesuai PIC 

e. Email : kolom ini diisi sesuai email user 

f. Alamat : Diisikan sesuai alamat yang benar 

g. Negara : Untuk kolom negara ini diisikan sesuai dengan format yang sudah 

ada seperti pada gambar excel dibawah. 
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      Gambar 10. Format Kode Negara 

h. Kabupaten/Kota : Untuk kolom negara ini diisikan sesuai dengan format 

yang sudah ada seperti pada gambar excel dibawah.     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Gambar 11. Format Kode Daerah 
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i. Telepon : Diisikan sesuai nomor telepon user 

j. Fax : Diisikan sesuai fax user 

 

9. Pada kolom dengan tanda * ** *** artinya kolom tersebut wajib diisikan. 

10. Setelah mengisikan data template excel tersebut klik upload file dengan format 

xls/xlsx, kemudian pilih file lalu klik tombol Simpan. 
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MODUL 4: PRODUK 

Obyektif 

Menu yang berisikan beberapa submenu dari modul produk yaitu Master 

Produk, Data Produksi, Data Penyaluran, Data Retur Penyaluran, Data 

Pemusnahan dan Recall Produk 

Kondisi Awal User menambahkan data dari submenu tersebut 

Kondisi Akhir Berhasil menambahkan, melihat dan menghapus data produk  

Manual 

I. Master Produksi 
 

1. Untuk menambahkan data produk klik menu Produk → Master Produk maka 

menampilkan daftar laporan tersebut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     Gambar 12. Daftar Laporan Produksi 

2. Lalu untuk menambahkan data produk menggunakan web form klik +Tambah 

(Web Form) maka menampilkan form seperti gambar dibawah. 
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 Gambar 13. Form Master Produk 

3. Selanjutnya isikan cara yang pertama, user menginputkan secara manual 

kolom per kolom pada form.  

4. Kemudian untuk cara yang kedua, user hanya perlu menekan tombol “Cari 

Produk” lalu akan muncul pop up daftar produk alkes dan PKRT. Lalu isikan 

pada kolom filtering untuk mencari data produk maka data produk akan 

muncul pada halaman pop up. 

5. Setelah mengisi seluruh data klik tombol Simpan untuk menyimpan data. 

6. Lalu untuk menambah data melalui Excel bisa klik tombol +Tambah (Excel) 

maka akan menampilkan form seperti gambar dibawah. 

 

 

 

 

 

 

 

        

        Gambar 14. Tambah Melalui Excel 
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7. Download template dari excel tersebut dengan klik tombol Download Format 

Excel maka akan menampilkan data excel seperti gambar 15. 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

     Gambar 15. Template Format Excel 

8. Kemudian klik tombol                         untuk mengunduh format pengisian melalui 

format excel tersebut. 

9. Setelah klik tombol tersebut maka akan menampilkan halaman excel seperti 

gambar 15. 

10. Selanjutnya isikan kolom template excel tersebut pada master produk yang 

akan diupload. 

a. Nama Dagang/Merk : kolom ini diisi sesuai nama dagang user. 

b. Nomor Izin Edar : kolom ini diisi sesuai nomor izin 

c. Tipe : kolom ini diisi sesuai tipe produk 

d. Ukuran : kolom ini diisi sesuai dengan ukuran produk 

e. Kemasan : kolom ini diisi sesuai kemasan produk 

f. Stok : Diisikan sesuai stok produk 

12. Pada kolom dengan tanda * ** *** artinya kolom tersebut wajib diisikan. 

13. Setelah mengisikan data template excel tersebut klik upload file dengan format 

xls/xlsx, kemudian pilih file lalu klik tombol Simpan. 
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II. Data Produksi 
Data Produksi adalah data yang berisi produk-produk yang 

dihasilkan/diproduksi prosusen alkes dan PKRT. 

 
1. Untuk menambahkan data produksi klik menu Produk → Data Produksi 

maka menampilkan daftar laporan tersebut. 

 

 

 

 

 

    Gambar 16. Daftar Data Produksi 

2. Lalu untuk menambahkan data produk menggunakan web form klik +Tambah 

(Web Form) maka menampilkan form seperti gambar dibawah. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    Gambar 17. Form Master Produk 

3. Selanjutnya isikan cara yang pertama, user menginputkan secara manual 

kolom per kolom pada form.  

4. Kemudian untuk cara yang kedua, user hanya perlu menekan tombol “Cari 

Produk” lalu akan muncul pop up daftar produk alkes dan PKRT. Lalu isikan 

pada kolom filtering untuk mencari data produk maka data produksi akan 

muncul pada halaman pop up.    
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              Gambar 18. Daftar Data Produksi Alkes & PKRT 

5. Kemudian klik tombol Pilih maka akan otomatis menampilkan data produk 

yang sudah disimpan pada saat didaftarkan dimaster produk sebelumnya. 

6. Setelah mengisi seluruh data klik tombol Simpan untuk menyimpan data. 

7. Lalu untuk menambah data melalui Excel bisa klik tombol +Tambah (Excel) 

maka akan menampilkan form seperti gambar dibawah. 

 

 

 

 

 

 

 

        

        Gambar 19. Tambah Melalui Excel 
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8. Download template dari excel tersebut dengan klik tombol Download Format 

Excel maka akan menampilkan data excel seperti gambar 20. 

 

 

 

   

 

 

 

 

      Gambar 20. Template Format Excel 

9. Kemudian klik tombol                         untuk mengunduh format pengisian melalui 

format excel tersebut. 

10. Setelah klik tombol tersebut maka akan menampilkan halaman excel seperti 

gambar 20. 

11. Selanjutnya isikan kolom template excel tersebut pada data produksi yang akan 

diupload. 

a. ID Produk : kolom ini diisi sesuai master template yang sudah ada pada 

excel tersebut. 

b. Nama Produk : nama produk akan terisi otomatis ketika input ID Produk 

c. Nomor Izin Edar : nomor izin edar akan terisi otomatis ketika input ID 

Produk 

d. Tipe dan Ukuran : tipe dan ukuran terisi otomatis ketika input ID Produk 

e. Nomor Seri : kolom ini diisi sesuai nomor seri produk 

f. Kode Produk : Diisikan sesuai kode produk 

g. Jumlah Produksi : Diisi sesuai jumlah produksi produk 

h. Tanggal Produksi : pengisian pada tanggal produksi ini menyesuaikan 

format pada kolom tersebut contoh : 2023-07-01 → YYYY-MM-DD (Tahun-

Bulan-Tanggal) 

i.    Tanggal Kadaluarsa : menyesuaikan dengan tanggal produk (bila ada) 
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12. Pada kolom dengan tanda * ** *** artinya kolom tersebut wajib diisikan. 

13. Untuk keterangan kolom excel yang berwarna abu-abu tersebut yaitu artinya 

kolom tersebut tidak bisa diedit. 

14. Setelah mengisikan data template excel tersebut klik upload file dengan format 

xls/xlsx, kemudian pilih file lalu klik tombol Simpan. 

 

III. Data Penyaluran 
Data Penyaluran adalah data yang berisi produk-produk yang 

disalurkan/dikeluarkan oleh produsen alkes dan PKRT ke penyalur alkes atau 

jenis penyaluran lainnya. 

 
1. Untuk menambahkan data penyaluran klik menu Produk → Data Penyaluran 

maka menampilkan daftar penyaluran tersebut. 

2. Lalu untuk menambahkan data produk menggunakan web form klik +Tambah 

(Web Form) maka menampilkan form seperti gambar dibawah. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         Gambar 21. Form Data Penyaluran 

3. Selanjutnya isikan cara yang pertama, user menginputkan secara manual 

kolom per kolom pada form.  

4. Kemudian untuk cara yang kedua, user hanya perlu menekan tombol “Cari 

Produk” lalu akan muncul pop up daftar produk alkes dan PKRT. Lalu isikan 
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pada kolom filtering untuk mencari data produk maka data produksi akan 

muncul pada halaman pop up.    

 

 

 

 

 

        

 

 

 

 
                 Gambar 22. Daftar Data Produksi Alkes & PKRT 

5. Kemudian klik tombol Pilih maka akan otomatis menampilkan data produk 

yang sudah disimpan pada saat didaftarkan dimaster produk sebelumnya. 

6. Setelah mengisi seluruh data klik tombol Simpan untuk menyimpan data. 

7. Lalu untuk menambah data melalui Excel bisa klik tombol +Tambah (Excel) 

maka akan menampilkan form seperti gambar dibawah. 
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       Gambar 23. Tambah Melalui Excel 

8. Download template dari excel tersebut dengan klik tombol Download Format 

Excel maka akan menampilkan data excel. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

            Gambar 24. Format Excel 
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9. Kemudian klik tombol                         untuk mengunduh format pengisian 

melalui format excel tersebut. 

10. Setelah klik tombol tersebut maka akan menampilkan halaman excel seperti 

gambar 24. 

11. Selanjutnya isikan kolom template excel tersebut pada data produksi yang 

akan diupload. 

a. ID Produk : kolom ini diisi sesuai master template yang sudah ada pada 

excel tersebut. 

b. Nama Produk : nama produk akan terisi otomatis ketika input ID Produk 

c. Nomor Izin Edar : nomor izin edar akan terisi otomatis ketika input ID 

Produk 

d. Tipe dan Ukuran : tipe dan ukuran terisi otomatis ketika input ID Produk 

e. Nomor Seri : kolom ini diisi sesuai nomor seri produk 

f. Kode Produk : Diisikan sesuai kode produk 

g. Jumlah Produksi : Diisi sesuai jumlah produksi produk 

h. Tanggal Produksi : pengisian pada tanggal produksi ini menyesuaikan 

format pada kolom tersebut contoh : 2023-07-01 → YYYY-MM-DD (Tahun-

Bulan-Tanggal) 

i.    Tanggal Kadaluarsa : menyesuaikan dengan tanggal produk (bila ada) 

j.    ID Partner : diisi melalui template yang sudah ada pada tab excel tersebut 

k. Nama Partner : kolom ini akan otomatis terisi Ketika sudah mengisikan ID 

Partner 

 

   

 

 

 

 

 Gambar 25. Tab Template Penyaluran 
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12. Pada kolom dengan tanda * ** *** artinya kolom tersebut wajib diisikan. 

13. Untuk keterangan kolom excel yang berwarna abu-abu tersebut yaitu artinya 

kolom tersebut tidak bisa diedit. 

14. Setelah mengisikan data template excel tersebut klik upload file dengan format 

xls/xlsx, kemudian pilih file lalu klik tombol Simpan. 

 

 

IV. Data Retur Penyaluran 
Data Retur Penyaluran adalah daftar laporan yang dilakukan apabila ada 

pengembalian produk yang telah disalurkan sebelumnya. 

 
1. Untuk menambahkan data penyaluran klik menu Produk → Data Retur 

Penyaluran maka menampilkan daftar retur penyaluran tersebut. 

2. Lalu untuk menambahkan data produk menggunakan web form klik +Tambah 

(Web Form) maka menampilkan form seperti gambar dibawah. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     Gambar 26. Form Data Retur Penyaluran 

3. Selanjutnya isikan cara yang pertama, user menginputkan secara manual 

kolom per kolom pada form.  
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4. Kemudian untuk cara yang kedua, user hanya perlu menekan tombol “Cari 

Produk” lalu akan muncul pop up daftar produk alkes dan PKRT. Lalu isikan 

pada kolom filtering untuk mencari data produk maka data produksi akan 

muncul pada halaman pop up.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                   Gambar 27. Daftar Data Produksi Alkes & PKRT 

5. Kemudian klik tombol Pilih maka akan otomatis menampilkan data produk 

yang sudah disimpan pada saat didaftarkan dimaster produk sebelumnya. 

6. Setelah mengisi seluruh data klik tombol Simpan untuk menyimpan data. 

7. Lalu untuk menambah data melalui Excel bisa klik tombol +Tambah (Excel) 

maka akan menampilkan form seperti gambar dibawah.  
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           Gambar 28. Tambah Melalui Excel 

8. Download template dari excel tersebut dengan klik tombol Download Format 

Excel maka akan menampilkan data excel. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           Gambar 29. Format Excel 
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9. Kemudian klik tombol                         untuk mengunduh format pengisian 

melalui format excel tersebut. 

10. Setelah klik tombol tersebut maka akan menampilkan halaman excel seperti 

gambar 29. 

11. Selanjutnya isikan kolom template excel tersebut pada data produksi yang 

akan diupload. 

a. ID Produk : kolom ini diisi sesuai master template yang sudah ada pada 

excel tersebut. 

b. Nama Produk : nama produk akan terisi otomatis ketika input ID Produk 

c. Nomor Izin Edar : nomor izin edar akan terisi otomatis ketika input ID 

Produk 

d. Tipe dan Ukuran : tipe dan ukuran terisi otomatis ketika input ID Produk 

e. Nomor Seri : kolom ini diisi sesuai nomor seri produk 

f. Kode Produk : Diisikan sesuai kode produk 

g. Jumlah Produksi : Diisi sesuai jumlah produksi produk 

h. Tanggal Produksi : pengisian pada tanggal produksi ini menyesuaikan 

format pada kolom tersebut contoh : 2023-07-01 → YYYY-MM-DD (Tahun-

Bulan-Tanggal) 

i.    Tanggal Kadaluarsa : menyesuaikan dengan tanggal produk (bila ada) 

j.    ID Partner : diisi melalui template yang sudah ada pada tab excel tersebut 

k. Nama Partner : kolom ini akan otomatis terisi Ketika sudah mengisikan ID 

Partner 

 

   

 

 

 

 

 Gambar 30. Tab Template Penyaluran 

l.    Alasan Retur : kolom ini diisikan alasan retur 

 

12. Pada kolom dengan tanda * ** *** artinya kolom tersebut wajib diisikan. 
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13. Untuk keterangan kolom excel yang berwarna abu-abu tersebut yaitu artinya 

kolom tersebut tidak bisa diedit. 

14. Setelah mengisikan data template excel tersebut klik upload file dengan format 

xls/xlsx, kemudian pilih file lalu klik tombol Simpan. 

 

 

V. Data Pemusnahan 
Data Pemusnahan adalah data pemusnahan produk yang dilakukan apabila 

ada produk yang reject/tidak sesuai dengan kategori produksi tersebut. 

 
1. Untuk menambahkan data penyaluran klik menu Produk → Data 

Pemusnahan maka menampilkan daftar data pemusnahan. 

2. Lalu untuk menambahkan data produk menggunakan web form klik +Tambah 

(Web Form) maka menampilkan form seperti gambar dibawah. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       Gambar 31. Form Data Pemusnahan 

3. Kemudian pilih tombol “Cari Produk” lalu akan muncul pop up daftar produk 

alkes dan PKRT. Lalu isikan pada kolom filtering untuk mencari data produk 

maka data produksi akan muncul pada halaman pop up.    
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            Gambar 32. Data Produksi Sudah Diproduksi 

4. Kemudian klik tombol Pilih maka akan otomatis menampilkan data produk 

yang sudah disimpan pada saat didaftarkan dimaster produk sebelumnya. 

5. Setelah mengisi seluruh data klik tombol Simpan untuk menyimpan data. 

6. Lalu untuk menambah data melalui Excel bisa klik tombol +Tambah (Excel) 

maka akan menampilkan form seperti gambar dibawah.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Gambar 33. Tambah Melalui Excel 
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7. Download template dari excel tersebut dengan klik tombol Download Format 

Excel maka akan menampilkan data excel. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           Gambar 34. Format Excel 

8. Kemudian klik tombol                         untuk mengunduh format pengisian 

melalui format excel tersebut. 

9. Setelah klik tombol tersebut maka akan menampilkan halaman excel seperti 

gambar 34. 

10. Selanjutnya isikan kolom template excel tersebut pada data pemusnahan yang 

akan diupload. 

a. ID Produk : kolom ini diisi sesuai master template yang sudah ada pada 

excel tersebut. 

b. Nama Produk : nama produk akan terisi otomatis ketika input ID Produk 

c. Nomor Izin Edar : nomor izin edar akan terisi otomatis ketika input ID 

Produk 

d. Tipe dan Ukuran : tipe dan ukuran terisi otomatis ketika input ID Produk 

e. Nomor Seri : kolom ini diisi sesuai nomor seri produk 

f. Kode Produk : Diisikan sesuai kode produk 

g. Jumlah Dimusnahkan : Diisikan jumlah pemusnahan produk 

h. Tanggal Pemusnahan : pengisian pada tanggal pemusnahan ini 

menyesuaikan format pada kolom tersebut contoh : 2023-07-01 → YYYY-

MM-DD (Tahun-Bulan-Tanggal) 

i.    Metode Pemusnahan : pada kolom ini diisikan metode pemusnahan 

j.    Metode Lainnya : kolom ini diisikan jikan terdapat metode pemusnahan 

lainnya 
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k. Keterangan Pemusnahan : kolom ini diisi keterangan pemusnahan produk 

 

   

 

 

 

 

 Gambar 30. Tab Template Penyaluran 

11. Pada kolom dengan tanda * ** *** artinya kolom tersebut wajib diisikan. 

12. Untuk keterangan kolom excel yang berwarna abu-abu tersebut yaitu artinya 

kolom tersebut tidak bisa diedit. 

13. Setelah mengisikan data template excel tersebut klik upload file dengan format 

xls/xlsx, kemudian pilih file lalu klik tombol Simpan. 
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VI. Recall Produk 
 

1. Untuk menampilkan recall produk klik menu Produk → Recall Produk maka 

menampilkan daftar produk perusahaan. 

2. Klik pada bagian sebelah kanan tulisan Recall maka akan menampilkan form 

recall seperti gambar dibawah. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    Gambar 27. Form Recall 

 

 

 

3. Kemudian pilih Tanggal Recall yang akan ditetapkan pada tanggal tersebut. 

lalu pilih type recall, Terdapat type recall yaitu Batch Tertentu dan Semua 

Batch. 

4. Selanjutnya klik tombol Simpan. 

 

 

 

 

 


