
 SYARAT DAN KETENTUAN 

SYARAT DAN KETENTUAN PENGGUNAAN APLIKASI CIF 

Selamat Datang di Aplikasi CIF! 

HARAP MEMBACA SYARAT DAN KETENTUAN  PENGGUNAAN  APLIKASI CIF  INI  

SEBELUM  MENGAKSES  ATAU  MENGGUNAKAN APLIKASI CIF. DENGAN  

MENGAKSES  DAN MENGGUNAKAN  APLIKASI CIF, MAKA  SYARAT  DAN  

KETENTUAN  PENGGUNAAN  APLIKASI CIF  INI  BERLAKU  SECARA  OTOMATIS  

UNTUK  ANDA, KARENA  ITU  ANDA HARUS  MEMASTIKAN  BAHWA  ANDA  

MEMBACANYA  DENGAN  CERMAT. 

A. SYARAT UMUM 

Vendor yang terikat kerjasama Jual Beli dengan PT.Chitose Internasional TBK. 

B. KETENTUAN UMUM 

1. Pendahuluan 

Syarat Dan Ketentuan Penggunaan Aplikasi CIF ini (“Syarat dan Ketentuan”) 

yang berlaku dan mengikat antara pengguna Vendor (“Anda”) dan PT.Chitose 

Internasional Tbk (“Kami”). Syarat dan Ketentuan ini mengatur akses dan 

penggunaan Anda atas aplikasi CIF. 

2. Akun Anda 

Sistem Kami akan membuatkan “Akun CIF”  untuk Anda pada saat perjanjian jual 

beli disetujui. Anda dapat melakukan “Reset Password” pada akun Anda. 

Akun Anda hanya dapat digunakan oleh Anda dan tidak bisa dialihkan kepada 

orang lain dengan alasan apapun.  

Semua kerugian dan risiko yang ada akibat kelalaian Anda menjaga keamanan dan 

kerahasiaan sebagaimana disebutkan ditanggung oleh Anda sendiri. Dalam hal 

demikian, Kami akan menganggap setiap penggunaan yang dilakukan melalui 

Akun Anda sebagai penggunaan yang sah dari Anda. 

Segera beritahukan Kami jika Anda mengetahui atau menduga bahwa Akun Anda 

telah digunakan tanpa sepengetahuan dan persetujuan Anda. Kami akan melakukan 



tindakan yang Kami anggap perlu dan dapat Kami lakukan terhadap penggunaan 

tanpa persetujuan tersebut. 

 

3. Tanggung Jawab Anda 

Anda bertanggung jawab penuh atas keputusan yang Anda buat untuk 

menggunakan atau mengakses Aplikasi CIF. Anda harus memperlakukan penyedia 

Aplikasi CIF dengan hormat dan tidak boleh terlibat dalam perilaku atau tindakan 

yang tidak sah, mengancam atau melecehkan ketika menggunakan Aplikasi. 

Anda bertanggung jawab secara penuh atas setiap kerugian dan/atau klaim yang 

timbul dari penggunaan Aplikasi CIF baik oleh Anda atau pihak lain yang 

menggunakan Akun Anda, dengan cara yang bertentangan dengan Syarat dan 

Ketentuan ini. 

4. Batasan Tanggung Jawab Kami 

Kami menyediakan Aplikasi dan/atau Layanan sebagaimana adanya dan Kami 

tidak menyatakan atau menjamin bahwa keandalan, ketepatan waktu, kualitas, 

kesesuaian, ketersediaan, akurasi, kelengkapan atau keamanan dari Aplikasi dapat 

memenuhi kebutuhan dan akan sesuai dengan harapan Anda. Kami tidak 

bertanggung jawab atas setiap kerugian atau kerusakan yang disebabkan oleh 

setiap kegagalan atau kesalahan yang dilakukan Anda dalam mematuhi Syarat Dan 

Ketentuan ini. 

Aplikasi dapat mengalami keterbatasan, penundaan, dan masalah-masalah lain 

yang terdapat dalam penggunaan internet dan komunikasi elektronik, termasuk 

perangkat Anda, tidak terhubung dengan internet, berada di luar jangkauan, 

dimatikan atau tidak berfungsi. Kami tidak bertanggung jawab atas keterlambatan, 

kegagalan pengiriman, kerusakan atau kerugian yang diakibatkan oleh masalah-

masalah tersebut. 

5. Hubungi Kami 

Anda dapat menghubungi Kami melalui surat elektronik 

ke finance@chitose.id atau melalui telepon ke nomor 022-6031900.  

mailto:finance@chitose.id

